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Introduktion och bakgrund

Universitets- och hégskoleradet, UHR, har regeringens uppdrag att under ett antal ar arbeta for att
framja kvalitet i distansutbildning inom hogre utbildning. Uppdraget kopplar aven till arbetet for
Okad tillgang till hogre utbildning genom decentraliserad utbildning. Satsningen inleddes 2021 med
att ett antal utvalda larosaten tillfragades om medverkan i ett forsta skede. Hogskolan Vast var ett av
de tillfragade larosatena och vi tackade naturligtvis ja.

Inom ramen fér uppdraget valde vi fran Hogskolan Vasts sida att — vid sidan av huvudsparet att bidra
i UHR:s arbete med kunskapsinsamling och kunskapsstéd — fokusera ett specifikt omrade déar det idag
saknas kunskapsoversikt: kvaliteten i studentens larmiljoé i en decentraliserad kontext. Vi fick gront
ljus fran UHR att ga vidare pa detta spar och satte upp ett undersdkande projekt med tre delar:

o Tankesmedja — dar nagra insatta och erfarna personer reflekterar éver kvalitetsdimensioner
utifran bade det lokala perspektivet och ldrosatesperspektivet

® Research — dar vi undersoker nagra utvalda lokala campus/decentraliserade miljoer for hogre
utbildning i Sverige och internationellt samt hur man déar arbetar med kvalitet i studenternas
larmiljo. | denna del ingar ocksa del av ett forskningsprojekt som féljer implementeringen av
hybridformat inom ett kandidatprogram med studentgrupper pa olika geografiska platser.

e Pilotprojekt: Campus Dalsland som exempel pa hur man kan arbeta for att sdkra kvalitet i den
decentraliserade larmiljon i samband med uppbyggnad av en helt ny miljo.

Vi gjorde bedémningen att projektet skulle kunna bidra till kunskapen om vad som skapar god
kvalitet i decentraliserade miljéer for hogre utbildning — miljéer som idag i princip saknar bade
formellt sammanhang och gemensamma forutsattningar. Det rader ocksa brist pa kunskap om hur
larosatena forhaller sig till och samverkar med den lokala miljon i samband med att man erbjuder
utbildning pa olika lokala campus/Ilarcentra.

Alla i arbetsgruppen har bidragit med dokumentation och deltagit i arbetet med rapporten. Det ar
var forhoppning att denna sammanstallning kan komma till nytta for en fortsatt positiv utveckling fér
och kvalitetssakring av decentraliserade miljoer for hogre utbildning i Sverige.

Vi vill rikta ett stort tack till UHR foér den finansiering som majliggjort arbetet i projektet.

Trollhattan i mars 2023

Lena Lindhé



Sammanfattning

Det saknas samlad kunskap om hur man kan arbeta med kvalitet i decentraliserade miljoer for hogre
utbildning i Sverige. Miljoerna ingar inte i det akademiska “ekosystemet” utan dgs och drivs av
kommuner eller andra aktorer. Det saknas statlig grundfinansiering och verksamheten vilar ofta pa
kommunala strategier och eldsjalar som driver verksamheten.

| rapporten beskrivs och speglas ett antal olika decentraliserade miljoer for hégre utbildning, i Sverige
samt dven internationellt. Fragestallningar om hur man kan erbjuda hog kvalitet i Iarmiljon for
studenten diskuteras och problematiseras. En ny miljo under uppbyggnad beskrivs ocksa.

| projektet lyfter vi ett antal olika kvalitetsperspektiv som man kan utga ifran ndr man bedémer
kvaliteten i en decentraliserad miljo for hégre utbildning. Illustrationen nedan med ett antal
inriktningspunkter skulle kunna bidra till ett standardiserande arbete for att kvalitetssdkra sadana
miljoer mer langsiktigt.

| projektet har vi ocksa reflekterat kring vilka systemférandringar som skulle kunna bidra till 6kad
tillgang till hogre utbildning i hela landet. En sadan kan vara en ny statlig grundfinansiering av
decentraliserade miljoer for hogre utbildning, baserad pa kvalitetsbedémning enligt ovan, och ett
antal andra parametrar sdsom regionala och lokala kompetensbehov, 6vergang till hogre utbildning
m.fl. P& motsvarande satt bor sarskilda medel fordelas till de larosdten som onskar arbeta strategiskt
mot decentraliserade miljoer och darmed bidra till starkt kompetensforsorjning och en okad tillgang
till hogre utbildning i hela landet. Se vidare om den norska finansieringsmodellen pa sidan 6.



Decentraliserade larmiljoer for hogre utbildning

Den har projektstudien fokuserar pa kvalitet i sarskilt iordningstéllda decentraliserade miljoer for
hogre utbildning, miljéer som inte ingar i nagot larosates modercampus eller grundstruktur, men
som ger forutsattningar for enskilda och/eller gemensamma studier. Ett arbetsrum i bostaden déar en
enskild individ bedriver nitbaserade hogre studier utgér darmed inte en sadan decentraliserad miljo.
Vi definierar inte heller exempelvis en offentlig biblioteksmiljé dar en enskild kan sitta och studera
som en sadan decentraliserad miljo for hogre utbildning, savida miljon inte pekats ut och
iordningstallts for syftet.

En decentraliserad miljo for hogre utbildning kan se ut pa valdigt manga olika satt i Sverige. Nagra
exempel:

® En enkel men iordningstalld lokal miljo dar du som distansstudent kan sitta och studera,
genomfora tentamina etc., men utan att ha kurskamrater i samma miljo. Kommunalt eller
annat huvudmannaskap.

e Eniordningstalld lokal utbildningsmiljo dar det erbjuds manga olika slags vuxenutbildningar
(SFI, kommunal vuxenutbildning, YH-utbildning) och nagon enstaka hogskoleutbildning.
Kommunalt eller annat huvudmannaskap.

e Eniordningstalld utbildningsmiljo sarskilt utformad for hogre utbildning. Samverkan med ett
eller flera larosaten. Kommunalt eller annat huvudmannaskap.

e Eniordningstalld utbildningsmiljo for hogre utbildning, dar ett larosate placerar utbildning
och viss bemanning samt styr 6ver vissa lokaler och delar av miljon (ex. LTU i Skelleftea, GU
pa Steneby och Dacapo i Mariestad). Kommunalt eller annat huvudmannaskap.

Begreppsmassigt rader oklarhet vad man ska kalla en decentraliserad milj6 for hogre utbildning. Ofta
anvands bendamningen larcentrum, ibland hogskolecentrum, ibland lokalt campus.
Larcentrumbegreppet har pa senare ar genomgatt en betydelseglidning sa att det idag oftast
betecknar en miljé med fokus fraimst pa kommunal vuxenutbildning.

I den hdr rapporten undviker vi i méjligaste man begreppet lidrcentrum, for att tydliggéra att vi
diskuterar miljéer som fokuserar pG hégre utbildning. Det Gterstdr med andra ord att komma
fram till konsensus om vilket begrepp som ldngsiktigt bér anvindas fér decentraliserade miljéer
for hégre utbildning i Sverige.

De flesta decentraliserade miljoer for hogre utbildning drivs och finansieras av kommuner. Den hogre
utbildning som ges i miljon dgs och drivs av de larosdten som erbjuder utbildningen, och finansieras
av staten via Utbildningsdepartementet. Majoriteten av utbildningarna genomférs digitalt i
hybridformat eller via videokonferenssystem. Den lokala miljén ansvarar for att arrangera lokaler,
teknik, olika stodfunktioner m.m.

Ekonomiskt finns inga resurser i systemet for att stétta samverkan mellan kommuner och
Idéiroséiten om decentraliserad hégre utbildning. Det statsbidrag som regeringen infért for att
stotta ldrcentrautveckling dr kortsiktigt (ettdriga projekt) och gdr i de flesta fall till miljéer dér
hégre utbildning inte férekommer.

Sedan manga ar tillbaka har Umea universitet och Lulea tekniska universitet inom sina takbelopp
sarskilda medel for att ge decentraliserad utbildning upp till en viss volym. Inga andra larosaten har
sadana medel. Dock har nagra enstaka avgransade satsningar gjorts pa senare ar. Nyligen fordelade
regeringen exempelvis vissa riktade medel till fem larosaten (bl.a. Hogskolan Vast) for att ge
decentraliserade vardutbildningar. Dessa medel mojliggor for fler att ta del av samhallsviktiga
utbildningar. Hogskolan Vast kommer att anvanda de nya resurserna for att bl.a. erbjuda



sjukskoterskeutbildning och specialistsjukskoterskeutbildning vid Campus Dalsland, samt flera
specialistsjukskoterskeutbildningar vid Campus Vastervik. Den har riktade satsningen kan majligen
ses som en indikation pa att nationell politik borjar erkanna behoven av att satsa pa utdkad
decentraliserad hogre utbildning av hog kvalitet.

I vart grannland Norge har regeringen nyligen tagit initiativ till en utokad satsning pa decentraliserad
hogre utbildning. Man har férdelat grundfinansiering till 16 studie-/hégskolecentra for att ge dem
mojlighet att erbjuda ett utokat utbud av decentraliserad hégre utbildning. Samtidigt far 17
universitet, hogskolor och yrkeshdgskolor sarskilda resurser for att erbjuda fler decentraliserade
utbildningar?.

| regeringsforklaringen Hurdalsplattformen? framgér féljande (citat fran sid. 55):
“Regjeringa vil:

e Stille tydelegare nasjonale krav til universitet og hagskular om regionalt naerveer for G styrkje
det desentraliserte tilbodet og mgte regionale kompetansebehov, giennom oppdragsbrev og
utviklingsavtaler.

® Gjennomgad finansieringssystemet slik at det fremmer det breie samfunnsoppdraget til
lzerestadene, varetar ein desentralisert struktur og bidrar til betre studiekvalitet og livslang
leering.

e Auke basisfinansieringa for universitet og hggskular og bidra til 6 kompensere meirkostnader
for fleircampus-institusjonar.

® Lansere ei reform for desentralisert utdanning over heile landet, blant anna gjennom lokale
utdanningssenter som i hovudsak er eigde av fylka eller har samarbeidsavtaler med
eksisterande institusjonar. Utdanningssentera skal fa eit saerleg ansvar for utdanning der folk
bur, basert pd lokale kompetansebehov.”

Larosaten som ger hogre utbildning decentraliserat ansvarar givetvis for kvaliteten i den utbildning
som erbjuds och genomfoérs. Daremot har laroséatet inte fullt inflytande 6ver den fysiska, digitala eller
sociala miljo dar studenten befinner sig, med undantag fér de lokala campusmiljoer dar larosatet
sjalvt star for lokaler och bemanning (ex LTU i Skelleftea).

Har finns med andra ord ett diffust utrymme/granssnitt mellan utbildningsanordnaren och den
”"mottagande” miljon dar ingen riktigt vet vem som ansvarar for kvaliteten i studentens
utbildningsmiljé. Det har heller inte pa nationell niva diskuterats nagon slags gemensam kravprofil
for kvalitet i decentraliserade miljoer for hogre utbildning. Var férhoppning ar att den har rapporten
kan bidra till att ett sddant arbete inleds.

L https://www.regjeringen.no/no/aktuelt/regjeringa-fordeler-184-millionar-til-desentraliserte-
utdanningar/id2922413/

2 https://www.regjeringen.no/contentassets/cbOadb6c6fee428caa81bd5b339501b0/hurdalsplattformen.pdf
sidan 55
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Projektupplagg

Projektet har syftat till att underséka, dokumentera och utveckla kunskap om hur man med hogsta
maijliga kvalitet kan arrangera decentraliserade larmiljoer for att starka en god tillgang till hogre
utbildning i hela landet. Det handlar om miljoer som larosatena varken har dgarskap oéver eller
mandat att driva och hantera. Hur samverkar larosaten och kommuner och/eller andra huvudman
for att optimera kvaliteten i [armiljon for studenterna? Vilka styrkor och svagheter finns inom
systemet idag — och vad skulle kunna utvecklas och forbattras?

Projektgruppen har bestatt av:

- Lena Lindhé, Rektorsrad for samverkan, Hogskolan Vast, projektledare
- Llars Johansson, Avdelningschef, Hogskolan Vast

- Alastair Creelman, E-larandespecialist, Linnéuniversitetet

- Lena Garberg, Projektledare, Hogskolan Vast

- Monika Hattinger, Universitetslektor, Hogskolan Vast

- Hakan Nunstedt, Universitetslektor, Hogskolan Vast

- Jerry Engstrém, Campuschef, Campus Vastervik

- Maria Skarin, Utbildningskoordinator och handlaggare, Campus Vastervik
- Ida Lindh, Strategiskt ansvarig, Campus Skellefted

- Kristina Sandstréom, Verksamhetsledare, Campus Dalsland

- Marcus Holm, IT-chef Bengtsfors kommun (Campus Dalsland)

Nedan visas en 6versikt 6ver huvudingredienserna i projektet.



Arbetet har bedrivits i tre spar dar vi pa olika satt stravat efter att fanga och belysa vad som skapar
kvalitet i en decentraliserad miljo for hogre utbildning.

1. Tankesmedja — dar nagra insatta och erfarna personer reflekterat 6ver kvalitetsdimensioner
utifran bade det lokala perspektivet och ldrosatesperspektivet

2. Research — dar vi undersokt nagra utvalda decentraliserade miljéer for hogre utbildning i
Sverige och internationellt samt hur man dar arbetar med kvalitet i studenternas larmiljo. |
denna del ingick ocksa del av ett forskningsprojekt som féljer implementeringen av
hybridformatet inom ett kandidatprogram med studentgrupper pa olika geografiska platser.

3. Pilotprojekt: Campus Dalsland som exempel pa hur man kan arbeta for att siakra kvalitet i den
decentraliserade larmiljon i samband med uppbyggnad av en helt ny miljo.

Under arbetets gang har representanter fran arbetsgruppen medverkat i UHR:s kunskapsaktiviteter
sasom webinarier och poddar enligt foljande:

e Webinarium: ”Organisation for larande och utbildning pa distans” med medverkan av Lena
Lindhé, Hogskolan Vast samt Jerry Engstrom, Campus Vastervik.
e Webinarium: “En internationell utblick” med medverkan av professor Gary Campbell fran
University of the Highlands & Islands i Skottland, samt Lena Lindhé, Hogskolan Vast.
e Webinarium: ”Programutbildningar i hybridformat” med medverkan av Hakan Nunstedt,
Hogskolan Vast.
e Distansutbildningspodden: ”Att erbjuda studier off-campus” med medverkan av Jerry
Engstrom Campus Vastervik.
Samtliga ovan ndmnda aktiviteter gar att se eller hora i efterhand under olika rubriker i UHR:s
resursbank?®.

3 https://hpu.uhr.se/resursbanken/
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Tankesmedja med reflektioner om kvalitet i decentraliserade

larmiljoer for hogre utbildning

| ett tidigt skede i projektet genomfordes tvda modererade samtal dar representanter fran kommuner
respektive larosaten fick reflektera 6ver kvalitetsdimensioner och -utmaningar kopplat till bland
annat rollférdelning, kvalitetsarbete, langsiktighet samt hur kvalitet i larmiljon inverkar pa
manniskors bendgenhet att ta del av hégre utbildning. Personerna i samtalen var ombedda att delta
utifran egna erfarenheter och reflektioner. Nedan sammanfattas de tva samtal vi genomfort.

Kvalitetsdimensioner - kommunens perspektiv

| det forsta samtalet tog vi utgangspunkt i kommunernas perspektiv och vad det innebar att driva en
decentraliserad miljo for hogre utbildning i kommunal regi. Samtalet modererades av Lena Lindhe,
Hogskolan vast, och deltog gjorde:

- Jerry Engstrém, Campus Vastervik

- lda Lindh, Campus Skelleftea

- Alastair Creelman, Linnéuniversitetet
- Monika Hattinger, Hogskolan Vast

Inledningsvis ombads Ida och Jerry att beskriva sina respektive campusverksamheter. Har foljer en
kort ssmmanfattning, mer utforlig beskrivning dterkommer i avsnittet ”Platsbesok”.

Skelleftea ligger geografiskt mitt emellan tva stora larosdten: Umea universitet och Luled tekniska
universitet, med ungefar 14 mil enkel resvag till vardera larosatet, vilket blir val langt for daglig
pendling, sarskilt med de kollektivtrafikforbindelser som erbjuds. Campus Skelleftea fyller darmed
viktiga behov fér den lokala kompetensforsorjningen. | forbindelse med de stora industrisatsningarna
i Norrbotten och Vasterbotten 6kar kompetensbehoven kraftigt varfér verksamheten vid Campus
Skelleftea just nu expanderar. Campus Skelleftea har vaxt och krympt éver tid. Vid ar 2000 var det
uppemot 2000 studenter pa campus och Umea Universitet samt Lulea tekniska universitet erbjod
cirka 10 program vardera, samt uppdragsutbildning och kortare kurser. Darefter minskade Umea
Universitet sin narvaro pa campus i ett led av 6kad centralisering till huvudcampus, vilket ledde till
vakanser och farre studenter. Kommunen placerade da vuxenutbildning och SFI pa campus under en
period, men sedan ett par ar tillbaka sker en omstrukturering och omprioritering, och
kommunledningen har utarbetat en strategi for helheten med fokus pa hogre utbildning och
forskning. LTU och Umu &r fortsatt representerade pa campus och under de senaste aren har dven
flera YH-aktorer kommit dit. LTU har en storre volym och huserar med cirka 100 anstadllda i egna
lokaler med bade utbildning och forskning. Umu ger bland annat sjukskoterskeutbildning och har ett
15-tal anstéllda stationerade i Skelleftea. Campus Skelleftea erbjuder dven vissa hogskoleutbildningar
fran andra larosaten, ett antal “Wrapped MOOCs” samt ett antal YH-utbildningar.

Campus Vastervik definierar sig som ett lokalt campus beldget i en landsbygdskommun. Man har likt
Skelleftea mellan 10 och 15 mil till ndrmaste larosaten (Linnéuniversitetet, Linképings universitet)
och med liknande utmaningar gallande kollektivtrafik. Man erbjuder hogskoleutbildningar med
utgangspunkt i lokala kompetensbehov samt daven nagra YH-utbildningar. Viktigaste
utbildningsanordnarna ar Hogskolan Vast, Linnéuniversitetet och Linképings universitet. Ca 700
studenter laser pa Campus Vastervik. Man har pa senare ar ocksa byggt upp en FoU-enhet med flera
doktorander verksamma vid olika larosaten.



Reflektioner kring kvalitet for studenten i det lokala campus-perspektivet:

| Vastervik jobbar man utifran ett kvalitetsramverk man utarbetat lokalt och tillampat sedan 2014.
Man féljer upp studenternas synpunkter pa larmiljon genom enkater och intervjuer, och underséker
kontinuerligt forbattringsmojligheter. Grunden ar att miljon ska vara attraktiv for alla studenter som
laser i Vastervik. Teknikfragan ar central och prioriterad: "Det ska bara funka, helt enkelt”. Detsamma
géller tillgangen till grupprum. Man vill att studenterna ska anvdanda miljon sa mycket som maijligt
och anpassar stodet till studenterna utifran den kontinuerliga uppfoljningen och utbildningarnas
utveckling. En ledstjarna for Campus Vastervik ar att “Varje individ ska kdnna sig sedd”.

Pa manga satt ligger det helt och hallet hos den lokala huvudmannen (i det har fallet Vasterviks
kommun) att utforma miljon. Dialogen med larosatena haltar i det har avseendet, menar Jerry. En
vardefull dverbryggning har skett pa senare ar da man anstallt “kontaktadjunkter” kopplade till
respektive utbildningsprogram och i samrad (och samfinansiering) med utbildningsanordnaren.

Vid Campus Skelleftea finns en storre variation i verksamheter dn vid Campus Vastervik, flera
utbildningsanordnare pa plats osv. Da blir det viktigt med allt som sker i “mellanrummen”, attraktiva
motesplatser och en modern studentservice som ar gemensam for alla studenter, enligt Ida. En
vardefull tillgdng for studiemiljon vid Campus Skellefted ar det centralt placerade, bemannade
biblioteket dit stéd och service till studenterna samlokaliserats. Biblioteket drivs av Skelleftea
kommun men med avtal och samfinansiering av bada universiteten.

Pa Campus Skelleftea utvecklas just nu saval organisationen som miljon. Dels har det tagits ett
helhetsgrepp om fastigheterna pa omradet, med fokus pa attraktiva studiemiljéer, och studentnara
stod och service utvecklas utifran studenternas behov, bland annat genom fler bokningsbara ytor,
mer flexibla miljoer dar studenter pa campusplacerade utbildningar moter studenter pa
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platsoberoende utbildningar osv. Med bostadsgaranti for alla eftergymnasiala studenter sa har dven
behovet av studentbostdder 6kat, varfor 250 nya studentbostdder planeras pa campusomradet. Man
ser ocksa over studenternas miljo utifran ett studiesocialt perspektiv. Detta arbete ligger till grund
for framtida och aterkommande kvalitetsundersékningar.

Reflektioner angaende relationen med ldrositena:

Campus Vastervik har avtal for varje utbildning som ges dar, om vilka personer och funktioner som ar
nyckelkontakter. De samfinansierade adjunktsrollerna (som har en sarskild kontaktroll for respektive
utbildning) har blivit allt viktigare. Man bjuder ocksa in ldrarlagen som jobbar med respektive
utbildning, for att de ska fa uppleva miljon. Men man maste kontinuerligt halla ett 6ga pa
"mellanrummen” och granssnitten mellan larmiljon och larosatet. Centralt och viktigt dr ocksa det
Omsesidiga fortroendet. Det kan variera 6ver tid hur olika larosdten engagerar sig i relationen utifran
ett ledningsperspektiv, och det &r viktigt att halla liv i dialogen om vad respektive part vinner pa att
samverka.

Campus Skelleftea har 6vergripande avtal, verksamhetsplaner och ”"hégniva-moéten” med Umed
universitet samt Luled tekniska universitet. Med YH-aktorer finns inte lika omfattande avtal, utan
olika former av samverkan som ar mer eller mindre formaliserad. Tillsammans med aktérerna och
studenterna har det ocksa tagits fram en campusplan som beskriver en gemensam bild for 6nskvard
utveckling av omradet. LTU har dven en intern utvecklingsplan for verksamheten i Skelleftea. Detta ar
ett resultat av att man bedriver verksamhet och ar fysiskt narvarande pa campus. Campus Skellefted
jobbar ocksa med att erbjuda milj6 for studiegrupper som tar del av MOOC:s, ett koncept man vill
vidareutveckla. Det innebar inte en direkt relation till anordnande ldarosdten, men en bra mojlighet
for individen att studera i ett sammanhang.

Har féljde en diskussion om hur man skulle kunna finansiera ett hallbart koncept med "Wrapped
MOOC:s” dar studenter som vill Idsa en MOOC erbjuds aterkommande traffar och handledning. Kan
man etablera samverkan med studieférbund och definiera konceptet som studiecirkel? Eller ar det
maijligt att sdlja mojligheten som en mindre uppdragsutbildning till arbetsgivare?

Campus Vastervik anvander sig inte av larcentrabegreppet, utan lyfter istallet varumarket Campus
Vastervik. | Skelleftea finns ett larcentrum kvar sedan tidigare, men har blivit en del av den
kommunala vuxenutbildningen. Da detta leder till otydlighet sa haller man nu p3a att ta fram ett
studentcentrum med fokus pa eftergymnasiala studenter. Utat anvands primart varumarket Campus
Skelleftea.

Bade Vastervik och Skelleftea dnskar tydligare kriterier for vad som ar ett larcentrum och vad som ar
ett studiecentrum for hogre utbildning pa nationell niva. Det skulle ocksa skapa en tydlighet i
erbjudandet gentemot ldrosatena om vad man faktiskt erbjuder och hur detta kan bidra till 6kad
kvalitet, rekrytering och genomstrémning av studenter. En gemensam reflektion ar att det ar
olyckligt att det nuvarande statsbidraget (for decentraliserade miljéer) riktas till larcentra med
Skolverket som ansvarig myndighet. Stodet gar med andra ord primart till kommunal
vuxenutbildning. Miljoer dar man driver hogre utbildning borde sammanfattas med andra begrepp —
lokalt campus eller studiecenter for hogre utbildning, och larcentrumbegreppet lamnas darhan.

En annan gemensam reflektion ror lokala campus bidrag till breddad rekrytering. Dar ser samtliga
deltagare stora fordelar genom att nya kategorier av studenter lockas till hogre utbildning, och den
direkta relationen till lokalsamhalle och lokalt naringsliv verkar ocksa starkande pa kvaliteten i
studentens larmiljo.
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Kommentarer fran larosatena:

Alastair (LNU) reflekterar att relationen mellan lokalt campus och larosatet ofta ar individ- eller
programbaserad. | regel saknas en 6vergripande strategi hos larosatena for relationen till lokala
campus. Situationen kan pa motsvarande satt uppfattas spretig ute pa det lokala campuset, med
manga relationer att hantera och pa olika nivaer. Nyckelfragan blir: hur ska vi fran larosatena forhalla
oss till den har pusselbiten lokala campus/studiecentra som hanger 16st i hbgskolesystemet? Det
saknas en tydlig rollbeskrivning och en definition av hur ett lokalt campus ska vara for att bli en nod i
systemet. Vi skulle behdva en kartlaggning av vilka noder som finns, och satta upp reglerade
samverkansformer. Om vi inte inkluderar dessa noder mer formellt i hogskolelandskapet blir
resultatet att vi fortsatter att arbeta ad hoc.

Ett forslag om att organisera ett nytt natverk for lokala campus/noder som jobbar prioriterat med
hogre utbildning diskuterades. Det skulle kunna utgora en utgangspunkt for att identifiera
kvalitetskriterier och positionera dessa miljoer tydligare i hogskolelandskapet. Resonemanget medfor
fragor om hur man skulle definiera och avgrdansa miljoerna fran varann, och skapar ocksa ett behov
av tydliga kvalitetskriterier.

Monika (HV) menar att diskussionen har funnits i manga ar, och det ar samma utmaningar som finns
nu som fér manga ar sedan. Larosatena borde fa riktade medel for att ge decentraliserad utbildning
och att bygga struktur fér samverkan med lokala campus. D3 skulle systemet ocksa borja blomstra
och fungera. Det &r ocksa viktigt med den lokala naringslivssamverkan och vad den bidrar med till
studenternas larmiljo.

Medskick infor framtiden:

Ida menar att det ar vardefullt med en utvecklad dialog med andra lokala campus samt dven dialog
med larosdtena om kvaliteten i studenternas larmilj6. Efter pandemin med alltmer digital
undervisning bedémer Ida att den studiesociala miljon ett lokalt campus kan erbjuda blir an viktigare.
Jerry ser ett stort varde i att bli inbjuden till dialog med larosatena, istéllet for att behdva “kno” sigin.
Tycker att larosatena har for svagt intresse for hur deras studenter har det i den lokala miljon.

Utvecklad samverkan om studiemiljon, kursutvarderingar etc vore bra.

Om narvaro av forskning i den lokala miljon: Vastervik tror att den kommer att vaxa alltmer i
betydelse, med direkt koppling till utbildningarna som ges och med samverkan med lokala aktérer i
forskningsprojekten. | Skelleftea ser man stort varde i ndrvaron av doktorander och forskare bade
fran LTU och UmU.
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Larosatets perspektiv pa kvalitet i den decentraliserade miljon
| samtal nr 2, om laroséatets perspektiv med kommentarer fran den kommunala miljén, deltog
foljande personer med sina erfarenheter och reflektioner:

- Jerry Engstrém, Campus Vastervik

- Ida Lindh, Campus Skelleftea

- Alastair Creelman, Linnéuniversitetet

- Monika Hattinger, Hogskolan Vast (del av samtalet)

Lena Lindhé, Hogskolan Vast, modererade.
Linneuniversitetet

Alastair inledde med att berdtta om Linneuniversitetet (LNU) som har manga ars erfarenhet av
samverkan med ldrcentra/lokala campus. Utbudet och samverkan har dock minskat pa senare ar. Det
ar svart att fa dverblick over hur det ser ut idag eftersom det saknas rubriker och begrepp i de
interna soksystemen vilket gor att man istallet behover ga igenom vad varje fakultet gor. | huvudsak
har man numera samarbete med Campus Vastervik och Campus Ljungby, viss verksamhet i
Oskarshamn och Hultsfred ocksa. Man ger framfor allt vardutbildningar i Vastervik, musikproduktion
i Hultsfred och teknikinriktade utbildningar plus daven en del vard och lararutbildningar i Ljungby,
samt vard i Oskarshamn. De program och kurser som ges vilar pa individer eller lararlag som jobbat
med denna samverkan i manga ar. Det saknas en larosidtesovergripande strategi, det finns inget
utarbetat stod utan stodet blir situationsbetingat utifran de ansvarigas kunskap. Samverkan bygger
tydligt pa personliga kontakter och i stor utstrackning tradition genom aren.

De deltagande kommunerna, Skelleftea och Vastervik, kdnner igen beskrivningen, men staller sig
fragan vilka krav larosatena stéller pa den lokala anordnaren? Handlar det om kopplingar till
arbetsmarknaden, rekryteringsbas eller ar det andra parametrar som ar viktigare? Dialogen landar
ocksa i kvalitetsfragorna, och hur man fran larosatena ser och bedomer skillnad i hur man hanterar
kvalitetsuppféljningen i campusforlagda utbildningar kontra decentraliserade utbildningar?

Alastair berattar att det finns standardformular for kursutvarderingar oavsett distributionsform. Han
ar samtidigt allmant tveksam till kursutvarderingar — det blir [att en n6jd-kund-undersékning med
studenttyckande, och sager inte sa mycket om utbildningens kvalitet. Det borde inte finnas nagon
skillnad. Det som redovisas till UKA r oavhangigt distributionsform. Men det borde finnas
kvalitetskriterier som foljer upp hur vi anvander digitala plattformar, menar han. Pa samma satt
borde man félja upp att studenter kdnner sig inkluderade och sedda. Istallet for att titta pa vilka
mekanismer det finns i kursen som skapar socialisering, gruppgemenskap etc. féljer man upp
genomstromning i distansutbildning, men med haltande underlag eftersom merparten av de kurser
som ges decentraliserat ar ortskodade och darfoér inte kommer med i distansuppfoljningen. Om de
inkluderades skulle genomstrémningen se helt annorlunda ut... | uppféljningar har det ocksa visat sig
att en hel del av de avhopp fran distanskurser som drar ner genomstromningen utgjordes av
campusstudenter som laste vid sidan av ordinarie studier. Har visar det sig hur svarfangat
distansbegreppet ar. Begreppet tolkas pa manga kreativa satt, och det saknas en standard, precis
som det gor med de decentraliserade miljoerna.

Det behdvs en hdjd medvetenhet inom larosdtena om vad en decentraliserad miljo/lokalt campus
handlar om. Det finns manga lasningar och gamla uppfattningar kvar. Manga larare tanker “férbi”
dessa miljoer och prioriterar ndtbaserad utbildning till “hela landet”. Vi skulle behova tydliggora
rollen for de decentraliserade miljoerna mer.

13



Linneuniversitetet har en bra struktur och resurser gallande natbaserad utbildning och digitalt stod.
Det finns ett ekosystem for digitala plattformar, en tydlig forvaltning, utveckling och support. Det
finns ett helt sammanhang som fungerar och utvecklas hela tiden. Det finns ocksa bra stéd for
lararna. Nar pandemin kom vaxlade man upp supporten ytterligare, det blev mer pedagogisk
diskussion om hur man utformar utbildningen mer kommunikativt och kollaborativt. Samtidigt slot
alla krafter upp bade nationellt och internationellt for erfarenhetsutbyte, delning och 6msesidigt
stod.

Utbudet av natbaserade utbildningar har 6kat under och efter pandemin. Alla fakulteter jobbar idag
med distansutbildning bade pa program och kurser. Men det behovs fortfarande ett
kvalitetssakringsarbete. Fler utbildningar ges i hybridformat men det kan vara en utmaning och svart
att lyckas med. Gallande den platsbaserade distansutbildningen sa finns ingen tydlig linje pa LNU for
kvalitetsdialog mellan larosatet och de lokala campusen. Det ar upp till respektive utbildning. | viss
man paverkas dialogen positivt av att |drosatet har bemanning i form av t.ex. kliniska adjunkter. Har
bekraftar Jerry att den typen av bemanning har stor betydelse kvalitetsmassigt for studenterna.

Ida beskriver en i viss man omvand situation pa Campus Skellefted. Man har UmU:s institution for
omvardnad pa plats med larare och forskare, men dnda beskrivs utbildningen som en
distansutbildning. Det gor att det &r svart att skapa kdannedom om utbildningen pa plats, manga
studenter fran andra delar av landet som inte inser att VFU och andra kliniska moment maste goras
pa plats i Skelleftea utan rese-/boendeersattning. Resultatet blir héga avhopp, och fortsatt regional
kompetensbrist.

Lena instamde och berattade att klassningen av utbildningar ar grumlig genom att vissa larosaten
klassar ortsbaserade utbildningar som distans och andra klassar dem som campus- eller
ortsbaserade. Det resulterar i att statistiken blir missvisande, och att beslut riskerar att tas pa
felaktiga grunder. Bade Jerry och Ida menar att det finns en radsla att ortsklassa vissa utbildningar da
larosatena verkar tro att det drar ner soktalen. Samtidigt ar genomstromning och prestationsgrad
hos studenter pa lokala campus ofta dr hogre dn hos studenterna pa modercampus.

Alastair haller med om att ldrosdtena har svart att jonglera med storre utbildningar som ges
samtidigt pa modercampus, pa lokala campus och pa ren distans. Ambitionen ar da att man vill
blanda alla dessa typer av studenter. Det ar en stor pedagogisk utmaning. Kanske kan pandemin och
den omstéllning den innebar ge oss erfarenheter att bygga vidare pa, fragar kommunerna?

Alastair menar dock att trenden ar mycket tillbaka till det gamla, dven om man kan se en fortsatt
digital utveckling med olika instrument och metoder som man fortsatter att anvdanda. Men ett
problem &r att larosatena oftast starkt identifierar sig med sin plats. Men det finns ju undantag,
sasom University of the Highlands and Islands, dar alla larare och studenter forvisso ar bundna till en
plats men framfor allt till det gemensamma systemet eller ssmmanhanget. Man lyckas att forena de
tre dimensionerna av modercampus, lokal studiemiljé och ren natbaserad distans och det blir en
naturlig mix for studenterna. Men vi har inget larosdte som ténker sa i Sverige. Se bara pa
larosatenas bildsprak som alla liknar varann och ar valdigt platsbundna. Distansstudenterna syns inte
och kan inte identifiera sig i bildspraket. Det ldggs mycket resurser pa den fysiska miljon och man
staller sig inte fragan hur man ska fa studenterna dit. Inte heller gér man strategiska satsningar pa att
kvalitetssakra den digitala miljon.

Hégskolan Vast

Hogskolan Vast har en lang historia av att jobba med ortsbaserad distansutbildning, i de tidiga
skedena jobbade man mot uppat 60 — 70 olika larcentra. Det var en pionjarperiod med mycket
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eldsjalar som drev utvecklingen. Det tillsattes en distansutbildningskoordinator som féljde
utvecklingen av hur man byggde upp decentraliserade miljoer. Engagemanget saval internt som i
kommunerna var stort, och det var mycket diskussion om kvalitet med fokus pa distributionsformer
och kommunikation med studenter och personal ute i de lokala miljéerna. Skillnaden nu jamfért med
da var att det fanns pengar i systemet. Tyvarr hann systemet dessvarre aldrig utvecklas och mogna
eller t.ex. paborja ett gemensamt kvalitetssakringsarbete innan politiken valde att dra tillbaka
resurserna. De centrala funktionerna pa larosadtena forsvann efter 2008 och idag saknas det
overblick. Den mangfacetterade samordningen och kommunikationen var drivande sa néar det
forsvann uppstod ett tomrum. Det var helt enkelt resursfragor som avgjorde att manga funktioner
forsvann, och darmed utbildningar fran de lokala miljéerna.

Den aterstaende samverkan mot lokala campus har rért nagra fa miljoer som HV holl kvar kontakten
med. Den starkaste samverkan har Hogskolan Vast idag med Campus Vastervik. Det ar en ganska
liten volym men en trofast relation. Dialog ar paborjad med Campus Skellefted, plus att det nu byggs
upp en miljo i den egna regionen, Campus Dalsland, som man tror mycket pa.

Gallande néatbaserad utbildning har HV hyfsat stora volymer dven om de inte tillhor de storsta. Dar
har det tagits strategiska grepp pa 6vergripande niva redan innan pandemin, genom att alla
institutioner givits uppdrag att forbereda for mojligheten att ge utbildningen saval i distansform som
pa campus. Samlat stod till studenter och larare dr under stark uppbyggnad, och man har ocksa
jobbat mycket aktivt for att férbereda campusmiljon for hybridundervisning.
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Jerry menar att det vore bra om man nationellt pa sikt kunde enas om ett gemensamt
kvalitetsperspektiv mellan larosatet och den lokala campusmiljon. Kanske bor man satta upp
gemensamma styrdokument samt en ordning fér gemensam utvardering och uppféljning. Ida
instamde i detta och menar att en 6kad tydlighet i vad miljderna faktiskt erbjuder skulle kunna
underlatta for larosatenas 6vergripande strategiska arbete med decentraliserade miljoer.

Lena menar att problemet &r att det inte finns nagon instans som jobbar med fragorna, utan bara ett
antal natverk som besitter stor kunskap men inte har nagon formell roll eller mandat dver fragan.
Alastair instdmmer och havdar att det saknas en 6vergripande kunskap om de héar fragorna i Sverige.
Om 3n man kan skdnja en stdrre forstaelse idag an tidigare hos UKA och UHR s& saknas expertis.

Hogskolan Vast har utvecklat arbetssatten for hur man samverkar med lokala campus. Idag tecknar
man mer langtgaende avtal som signalerar att man har en “fast relation” mellan larosatet och den
lokala miljon, dven om dialogen ser olika ut nar det galler olika institutioner.

Bade Jerry och Ida instammer i att avtal ger en fordjupad samverkan och mer struktur pa samarbetet.
Alastair menar att det ar helt avgérande att avtalen tecknas pa ledningsniva, och att det ar en bra vag
framat. Aven pa Linnéuniversitetet féorséker man nu ta ett helhetsgrepp om hur man jobbar med
professionsutbildningarna och samverkan med lokala miljéer. Utmaningen kan, menar Jerry, vara
den interna kommunikationen inom ldrosdtena som gor att det ibland blir svart att na fram. Ida
berattar att i Campus Skellefteas avtal med exempelvis Umea universitet sa tacks bade utbildning,
forskning, aktiviteter och kommunikation in, med mera. Ibland kan det dock, menar hon, uppsta
varumarkesdiskussioner. Det dr nagot man ocksa kanner igen pad Campus Vastervik.

Medskick for framtiden

Det &r, menar Monika, fortsatt av vikt med en koordinerande roll pa ldrosatet. Alastair instammer i
att det skulle gynna alla om det fanns nagon samordningsfunktion pa larosatet for kontakten med
lokala campus. Men det maste vara en strategisk funktion med férankring i ledningen.

Jerry noterar att man nu verkar bygga upp den har typen av funktion pa t.ex. Linkdpings universitet
dar man vill ta ett strategiskt grepp om samverkan med lokala campus.

Lena framhaller att vi inte far inte glomma att det var en politisk process som skapade den
kursandring som gjordes i slutet av 00-talet. Natuniversitetet och anknytande verksamheter stangdes
ner, resurserna forsvann ur systemet. Larosdtena drog 6ronen at sig och fokuserade pa “karnan” och
den egna campusutbildningen. Det fanns ocksa en problematisk diskussion om att minska antalet
larosaten. Nu byggs nya strukturer och digitaliseringen skapar battre forutsattningar an tidigare men
vi ser anda inte vartat det leder. Jerry kommenterar att det svenska hogskolelandskapet inte stravar
efter att fa fram balans mellan de goda delarna natbaserat-decentraliserat-campusbaserat utan allt
ar svart eller vitt. Men det finns inga motsattningar egentligen. Jamfoér University of the Highlands
and Islands som klarar att ta helhetsgrepp.

Sammanfattningsvis menar deltagarna att det ar viktigt att jobba mer med att definiera och avgrédnsa
vad som ar en god decentraliserad miljo for hogre utbildning. Dags att bygga ett nytt natverk och
satta kvalitetsfragorna overst?

Alastair foreslar att ta fram en film om vad som ar ett lokalt campus for hégre utbildning.
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Platsbesok med fordjupad research

Under projektet ville vi undersoka lite mer férdjupat hur nagra olika lokala campus fér hogre
utbildning arbetar med kvalitet i larmiljon for studenterna. Vi har gjort fem platsbesok, i miljoer dar
forutsattningarna skiljer sig at men dar ocksa manga fragor och utmaningar ar gemensamma. Vi har
besokt tre miljoer i Sverige, varav en digitalt p.g.a. pandemin, samt tva internationella miljoer — den
ena i Norge (ocksa digitalt besdk) och den andra i Skottland.

Infor platsbesoken samlade vi in en del generell information om varje miljo, utifran en strukturerad
enkat. Vid besoken forde vi samtal med ledning, stodfunktioner (saval IT-/teknikstéd som studie- och
studentstédsfunktioner) samt med ett utvalt antal studenter. Var ambition var att undersoka hur
man tanker och arbetar med kvalitetssakring av studiemiljon i relation till ett antal nyckelperspektiv:

e  Fysisk miljo och teknik

e Digital kompetens och support — for personal och studenter

e Det specifika/unika i campusmiljon/smaskalighet

e  Kultur/socialt sammanhang/”hogskolemassighet”

e Krav fran och pa samverkande ldrosaten

e Dialog och samverkan mellan hogskolorna och den lokala campusmiljon
e Kvalitetsarbetet - det egna och gemensamma med berdrda larosaten

e Relation till lokalsamhalle och arbetsliv

e Forskningsanknytning i den lokala miljon/FoU-verksamhet pa plats

Besoken dokumenterades, och materialet dr bearbetat gemensamt av de tre i arbetsgruppen som
hade huvudansvaret.

Campus Skelleftea
Vi besokte Campus Skellefted den 10 november 2021

Bakgrund och organisation

Campus Skelleftea ar ett gemensamt paraply, och bestar bade av flera olika delar organiserade under
Skelleftea kommun och av olika utbildningsanordnare och utbildningsnivaer. Skelleftea ligger mitt
emellan tva storre universitetsstader: Lulea tekniska universitet med 16—17 000 studenter och Umea
universitet med ca 35 000 studenter. Det innebar att det ar ca 15 mil till ndrmsta statligt finansierade
larosate. Utbildning bedrivs fran vuxenutbildningsniva, inom yrkeshogskoleutbildning, till hogre

utbildning inklusive masterniva samt dven forskarutbildning. Man erbjuder ocksa 6ppna natbaserade
kurser och mojlighet att ta del av dem gemensamt i grupp. P4 Campus finns dven statliga
forskningsinstitutet RISE.

Pa Campus Skelleftea finns ca 700 studenter, dar storsta andelen hor till LTU (Lulea tekniska
universitet). De olika delarna som ar Campus Skelleftea ingar inte i samma organisation, men delar
ett gemensamt syfte och uppdrag, vilket ar att arbeta med kompetensforsorjning utifran behoven
som finns i och omkring Skelleftea och utvecklingen av Campus som miljo for hogre utbildning. De tva
larosadtena har funnits pa plats pa Campus Skelleftea i olika perioder men med olika profiler. Lulea
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Tekniska universitet (LTU) &r inriktat mot naringslivets behov och Umea universitet bedriver
utbildningar inriktade mot socionom, larare och sjukskoterska.

Lulea tekniska universitet har egna lokaler och egen organisation pa campusomradet, och bedriver
utbildning pa plats med strategin att utbilda decentraliserat. Umea universitet bedriver
distansutbildning for studenter med inneveckor i Skelleftea. Alla studenter i Skellefted har mojlighet
att nyttja stod och resurser pa Campus Skellefted, oavsett vilket larosdte man tillhér. Det pagar ett
arbete for att ta ett helhetsgrepp genom att samla alla fastigheter pa Campus Skelleftea i en
gemensam resultatenhet. Det pagar dven ett intensivt arbete for att skapa visioner for verksamheten
och en tydligare bild av vad Campus Skelleftea kan erbjuda. Utvecklingen av Campus Skellefted sker
hand i hand med den strategiska utvecklingen av Skellefted kommun i stort.

Relation till omgivande samhdlle

Campus Skelleftea har en tydlig plats i kommunens strategiska arbete med visioner och utveckling
och har redan manga och rika kontaktytor i samverkan med naringslivet. Campus Skelleftea har en
tydlig strategisk betydelse i stadens ambition att vaxa och utvecklas, och planen ar att Campus ska bli
en gemensam arena for olika aktérer att motas pa. Campus Skellefteds uppgift ar att tillgodose
behov av utbildad arbetskraft inom eftergymnasial utbildning och forskning inom bade offentliga
verksamheter samt naringslivet. Ett behov som blivit annu tydligare, inte minst sedan
Northvoltetableringen blev aktuell. Man har en strategisk inriktning mot innovation bland annat i en
kommunovergripande FoU-strategi for Skellefted kommun och en planerad 6ppning av nya Skelleftea
Science Park for att fora akademin och naringslivet annu narmare varandra. Det finns en etablerad
forskningssamverkan med foretag att bygga vidare pa, dven verktyg for att stodja initiativ till
foretagande och innovationer genom stipendier och stiftelser.

Kopplat till vissa utbildningar, sdsom larare och socionom, finns det i Skellefted kommun resurser
som arbetar med att skapa goda mojligheter att kombinera arbete och studier, och som har kontakt
med studenter redan under studietiden for att underlatta klivet in i arbetet. Dessa arbetar ocksa med
VFU och arrangerar kontaktskapande aktiviteter med dessa studenter.

Stodfunktioner

Campus Skelleftea erbjuder en 6ppen service, i form av tentamensmajligheter, grupprum och plats
att vistas pa, mojlighet till tekniskt stéd och hjalp, samt ett bemannat campusbibliotek. Alla dessa
gemensamma resurser ar ppna och tillgangliga oavsett vilken utbildningsanordnare man hor till. En
viktig kvalitetsfaktor i det arbetet ar att det ar kant hos befolkningen i staden, att den har 6ppna
moijligheten till service och stdd finns tillgdnglig, nagot som bérjar bli mer kdnt, men inte ar det till
fullo annu. Detta delvis beroende pa att varje utbildningsanordnare som genomfér utbildning pa
Campus Skelleftea gor det pa ett sjalvstandigt satt, antingen med egen organisation och personal pa
plats eller via distansstudier.
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Vissa larosaten har dven egna resurser for studenterna pa plats, t.ex. LTU. Biblioteket fungerar som
ett nav i den gemensamma larmiljon och har en viktig roll i att skapa en campuskansla. Biblioteket ar
en gemensam resurs organiserad under Skellefted kommun (kultur- och fritidskontoret) och som har
avtal med LTU och UmU for kurslitteratur och handledning. Har finner man en central, valutrustad
och bemannad milj6 dar alla typer av studenter kan ta del av utbudet av litteratur och andra tjanster.

Samtidigt férutsatts givetvis var och en av studenterna ha direkt tillgang till sina respektive
universitetsbibliotek — dock digitalt.

Huvudmannaskapet skiljer sig at for de personer som samarbetar for att ge stod till studenternai
sina olika roller. En digital funktion som finns for alla studenter oavsett tillhérighet ar Eduroam, ett
tradl6st natverk som ger fri tillgang till nat pa Campus Skellefteas omrade for studenterna, oavsett
vilket larosate de tillhor.

De flesta stodfunktioner som behdvs i ett lokalt campus for hégre utbildning finns pa plats och
utmaningen ar att samordna dem samt att kommunicera utbudet pa ett samlat satt. Det finns ett
pagdende arbete for att fanga upp vad studenterna har for ytterligare 6nskemal och behov av stéd i
Campusmiljon, fran Campus Skellefteas sida.

Beskrivning av miljé och teknik

I nulaget bestar Campus Skelleftea av flera olika byggnader pa ett stort omrade, med olika karaktar
och majligheter. Platsen i sig ar fantastiskt beldgen alldeles intill Skelleftedlven. Campus Skelleftea
ser den fysiska miljon som en viktig faktor for den fortsatta utvecklingen. De olika byggnaderna
forhyrs just nu av olika aktorer, men en samlad styrning av utvecklingen av den fysiska miljon har
bildats, Campus Fastigheter, med uppgift att verkstalla strategier och ambitioner sa att Campus ska
kunna leva upp till den strategiska roll som det ar tankt att axla. Man vill skapa en studiemiljé som
moter hoga krav pa teknik och flexibilitet, samla ansvar, drift och support fér hela omradet, och att
allt pa omradet ska vara relaterat till hogre utbildning och forskning.

Eftersom campusomradet bestar av flera byggnader, ar det framfor allt i den gemensamma
restaurangen och i det centralt beldagna biblioteket som studenterna mots 6ver granserna, mellan
olika utbildningsinriktningar. En ny del ar att man placerat (tillfdlliga) studentbostdder pa campus,
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med ambitionen att pa sikt bygga permanenta bostdder pa omradet. Detta ger mer liv i
campusomradet och ir ett positivt inslag i Campus Skellefted som helhet. Aven studentbostidderna
mojliggdr moéten mellan studenter som laser olika inriktningar. Studentbostaderna kan komma att
lyfta campuset ytterligare och ge storre maojligheter till ett studentliv pa kvallar och helger.

Kvalitet

Det finns en rad forum och ett gemensamt utvecklingsarbete tillsammans med alla aktorer pa
campusomradet. Dock saknas ett gemensamt och systematiskt uppféljningsarbete med alla aspekter
av kvalitet.

Det finns ocksa ett pagaende arbete att skapa kommunikation med studenterna, med syfte att fanga
upp deras 6nskemal, behov och intryck av Campus Skelleftea. Studenterna har identifierat en viktig
kvalitetsfaktor att arbeta vidare med, vilket &r att nd ut med att det finns resurser pd Campus
Skelleftea for alla som 6nskar och behover, t.ex. i form av motesplats, mojlighet att boka grupprum,
teknisk support eller skriva tentamen.

Studentperspektiv

Nagot som studenterna beskriver ger en god kvalitet i utbildningen ar maojligheten att kunna anvanda
Campus grupprum och lokaler, vilket gor det moijligt fér dem att traffas i Skellefted dven om de laser
vid Umea Universitet t.ex. De beskriver att det &r en viktig forutsattning for att lyckas med studierna,
att kunna ta hjalp av varandra. Dar ar narheten till ett lokalt campus viktig, eftersom flera av dem
deltar i arbetsintegrerade studier, nagot som innebdr tajt schema, och restid till arbetsplatsen dar de
varvar studier med arbete. Studenterna upplever att informationen om faciliteterna pa campus ar
svaratkomlig och i nuldget inte ar nagot de far kinnedom om via sitt larosate. Nagot de skulle 6nska
fanns pa omradet, som de saknar i nulaget, ar forvaringsskap for vardesaker. Studentboendet p3
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omradet ar en viktig arena for studenterna att motas. Det finns dven en studentférening pa Campus
med mojligheter att fa rad och stéd som student samt en studentpub att moétas i pa fritiden. En
positiv aspekt av att studera just har ar att kommunen erbjuder bostadsgaranti. Ett annat viktigt och
bra verktyg for studenterna dr Eduroam. Mer input fran studenterna om vad de dnskar och behdver
for att lyckas med sina studier vdalkomnas, och dar ar det proaktiva arbetet fran Campus Skelleftea
med att fanga upp dessa behov fran studenterna viktigt.

Avslutande reflektion

Pa Campus Skelleftea finns det tack vare samverkan med olika ldrosaten vissa som har utbildning och
personal pa plats, medan andra ger utbildning pa distans. Det finns en begreppsproblematik kopplat
till att man pa olika satt hor till Campus Skellefted. Begreppen anvands olika och ar svardefinierade
och denna begreppsproblematik kan i varsta fall skapa hinder for en gemensam samhdrighet och vi-
kénsla. For de studenter som laser pa distans kan Campus Skellefted ge majlighet att traffas lokalt.
Att det finns larosaten pa plats verkar innebara bade mojligheter och utmaningar. Det &r svarare att
na studenterna med information om vad som finns att tillgd pa Campus Skellefted pa ett samlat satt,
eftersom studenterna i nuldget inte har ndgon 6ppen kommunikationskanal med Campus Skellefted i
sig — utan snarare kommunicerar med respektive larosate i forsta hand. Ambitionen ar att skapa en
starkt samhorighet pa Campus Skellefted, vilket skulle kunna ge ett dnnu stérre mervéarde for
studenterna. Det dr dock en utmaning att skapa en gemensam campuskultur bland sa manga olika
aktorer, utbildningar och verksamheter. Samtidigt finns det en stor potential i att sammanféra dessa
olika delar och att arbeta vidare med att skapa en gemensam Campus Skellefted-kdnsla som binder
ihop alla aktorer och studenter i en gemensam identitet.

Campus Vastra Skaraborg
Besok 25 januari 2022 (digitalt p.g.a. pandemin)

Bakgrund, organisation

Campus Vastra Skaraborg (CVS) ar ett samarbete mellan fem kommuner i Vastra Skaraborg.
Merparten av alla aktiviteter sker pa campus i Lidkdping. Man erbjuder hégskoleprogram och -kurser,
yrkeshogskoleutbildningar, uppdragskurser (ej podngsatta), SFl, kommunal vuxenutbildning inklusive
yrkesvux och gymnasiestudier.

Pa Campus Vastra Skaraborg finns ca 100 anstéllda och ungefar 2.000 studerande. Av dem studerar
ca 550 pa YH- eller hégskoleniva. Just nu laser 106 programstudenter hogskoleutbildning pa Campus.
Man erbjuder lararutbildning fran Karlstads universitet, Handelsekonomiprogrammet fran Hogskolan
i Skdvde samt programmet Professionell Idrottskarriar och arbetsliv fran Hogskolan i Halmstad.
Dartill ett antal fristaende kurser. Lidkdpings kommun ar huvudman for 4 st YH-utbildningar och man
erbjuder dessutom ett antal ytterligare YH-utbildningar i samverkan med andra anordnare.

Andra hogskolestudenter kan tillbringa tid i lokalerna. Man har bl.a. ett antal polisstuderande som
anvander Campus. Dessutom star man for tentamenshantering for distansstuderande.

Campus Vastra Skaraborg lyder organisatoriskt under Sektor bildning i Lidkdpings kommun, med
beslutande organ Bildningsndmnden.

Det som skiljer Campus Véastra Skaraborg fran de andra decentraliserade miljoer vi besoker ar
framfor allt verksamhetens bredd och omfattning: miljon innefattar all utbildning som erbjuds for
vuxna i kommunal regi inom de involverade kommunerna. Eftersom vart fokus i det har projektet
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ligger pa kvalitet i larmiljon for studenter i hogre utbildning &r detta en viktig aspekt. Samverkan
mellan de fem kommunerna inbegriper inte YH- och hégskoleutbildningarna men eftersom
samverkan ar stark och etablerad kring 6vriga utbildningsformer sa bor det gynna dven dessa.

Volymen YH-utbildning har vaxt allt sedan den politiska omsvangningen fran 2008 och framat da
hogskolesatsningarna mot larcentra minskade snabbt nar ekonomi och incitament férsvann ur
systemet. Men hogre utbildning ar viktigt, inte minst pa strategisk niva i kommunen. Campus ses som
ett viktigt instrument for att utveckla kommunen och driva kompetensforsorjning, plus hoja
utbildningsnivan generellt.

Miljo, teknik

CVS ryms i lokaler som tidigare hyst industri och kontor. Man har 22 lektionssalar varav 14 ar
teknikutrustade (dar véxlar man f.n. 6ver fran videokonferens till hybridsalar, interaktiva tavlor etc).
Man har fatt bidrag for att uppgradera den tekniska och digitala miljon och genomfér omfattande
vidareutbildningsinsatser for personalen. Ett 6nskemal ar att lokala campus pa nagot satt kan inga i
SUNET-samarbetet. Tillgang till Eduroam skulle underldtta mycket for hogskolestudenter.

Det finns ett café men det ar stangt sedan en tid tillbaka, och ersatts av kaffe- och varuautomater.
Man soker efter en ny aktér som kan driva caféet. En gemensam motesplats for lunch och fika ar
valdigt viktigt for miljons utveckling, och dagens tillfalliga 16sning med automater racker inte.

Stod till studenter

For studenterna finns IT- och digitaliseringssupport, studievagledning m.m. En av vux-lararna har
uppdrag som stodresurs for akademiskt skrivande pa del av sin tjanst. Inom enheten som driver
eftergymnasiala utbildningar finns utbildningsledare som koordinerar vissa YH-utbildningar samt den
tidigare namnda kompetensmaéklaren som gemensamt stod for hogskolestudenterna. Dessutom har
en specialpedagog anstallts. Generellt menar man att de studerande har tillgang till rikt stod tack
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vare att man har sa stora volymer. Man anger att den tekniska miljon pa campus ar god och att den
utvecklas, det finns budget och stod for fortsatt uppgradering och utveckling. Kommunen samordnar
VFU-platser for lararstudenter, och upphandlar handledarutbildning fran Hégskolan Vast.

Nar det géller bibliotekstjanster finns det bara ett mycket begransat utbud pa campus och det finns
onskemal fran studenter om ett storre bibliotek med bra rutiner for fjarrlan fran hégskolorna. Det &r
mycket “slass om samma bocker” och exempelvis biblioteket i Karlstad tar betalt for fjarrlan.
Studenterna skulle 6nska ett utékat biblioteksstod pa plats i Lidkoping.

Forskningsanknytning, FoU lokalt

Idag saknas lokal forskningsanknytning mot hogskoleutbildningarna, men viljan finns. Man har provat
pa att anordna FoU-seminarier fér personal och studenter, liksom 6ppna populdrvetenskapliga
forelasningar. Med tanke pa stora industrisatsningar i omradet menar man att det finns anledning att
satsa pa FoU i samarbete med industrin.

Studentperspektiv

Vi traffar tre studenter som laser grundlararprogrammet vid vid Karlstads universitet. Deras
erfarenheter ar speciella eftersom de har studerat hela tiden med covidrestriktioner och mycket mer
hemmastudier an under normala omstdndigheter. De laser ett sarskilt distansprogram med ca 40
studenter fran flera olika larcentra/campus. De arbetar mest i blandade studiegrupper fran olika
orter men har framst mycket kontakt med alla som ldser via Lidkdping. Pa motet deltar ocksa
utbildningssamordnaren pa CVS som ar huvudkontakt mot Karlstads universitet.

Studenterna gillar flexibiliteten med distansstudier och skulle inte ha bérjat om de hade behovt
pendla eller flytta till Karlstad. De anger olika skal att ldsa pa CVS: framfor allt vill man vara nara
familjen och kunna hantera ett vardagsliv med barn, forskola/skola etc.

Studenterna anger att de har en bra gruppkansla med mycket grupparbete och variation i kursen. De
ser foérdelar med alla inspelningar och mojligheten att studera nar man vill, i synnerhet fér dem som
har familj. De ar valdigt ndjda med sina studier trots allt och ser CVS som en bra och sjalvklar
motesplats med tillgang till grupprum, teknik och stod.

De obligatoriska traffarna i Karlstad menar de ar onddiga. De “stéller till det i vardagslivet”, kostar
pengar etc. Studenterna sager sig inte ha behov av att fysiskt bestka larosatet om det inte handlar
om moment som kraver det. De skulle hellre se att lararna kom till Lidképing for att traffa dem.

N&r man har synpunkter pa utbildningen kan man framféra dem via kursansvariga och via
kursvarderingarna. Ibland har den lokala kontaktpersonen pa CVS lyft specifika problem direkt mot
ledningen pa lararutbildningarna. Studenterna pekar pa vardet att ha en lokal koordinator som en
fast punkt. Det betydde mycket i borjan av utbildningen.

Man anger att kdnslan pa Campus ar valdigt tillmotesgadende. Nagra fordelar som lyfts: bra med
grupprum for hogskolestudenter, bra lage néra tag och buss, bra support och service “Sa fort nagot
kranglar stéller de alltid upp”. Generellt anger studenterna, att utan covidrestriktioner skulle de
definitivt vara pa Campus 2 dagar i veckan, for att arbeta tillsammans.

Campus ar en traffpunkt, som gjorde att man fick tidig samhorighet i gruppen. Det gav viktig hjalp for
att man inte ska ge upp och kliva av studierna.

Studenterna har valdigt lite kontakt med studenter fran andra hogskoleprogram/-kurser. Under
pandemin har det varit svart att hinna umgas med andra pa an sina narmaste kurskamrater. Inte

23



heller har de gatt med i studentkaren, och har svart att se fordelar med det. De menar att deras
synpunkter kommer fram genom kursutvarderingarna.

CVS har innan pandemin férsokt att skapa en lokal campusgemenskap mellan alla studenter, med
filmkvallar, gastforeldasningar, after-work m.m., men det har inte fungerat.

Relation till omgivande samhille

CVS uppdrag som motor-maklare-motesplats har varit i fokus under manga ar och fortsatter att vara
viktigt. Man traffar naringslivet |6pande, och intresset for vad CVS kan bidra med har 6kat. Man goér
egna kompetenskartlaggningar och behovsinventeringar kring vad arbetslivet behover, och stravar
efter att arrangera utbildningar inom dessa omraden. Kan man inte géra det pa en utbildningsniva far
man forsoka pa en annan, for att tillgodose kompetensbehovet.

Men hogre utbildning ar viktigt, inte minst pa strategisk niva i kommunen. CVS ses som ett viktigt
instrument for att utveckla kommunen och driva kompetensférsorjning, plus héja utbildningsnivan
generellt.

Kvalitet

Kvalitetsarbetet styrs av visionsdokumentet “Framtidens campus” som har tagits fram av hela
organisationen. Har finns ambitiosa mal och framgangsfaktorer som foljs upp inom varje enhet
arligen, med fokus pa olika aspekter varje ar. Namnden foljer ocksa upp. Man lagger mest fokus pa
YH-utbildningarna eftersom man styr sjdlva 6ver dessa. Rorande kvalitet i hogskoleutbildningarna sa
dger ju larosatena ansvaret men pa CVS finns kompetensmaklare (kontaktperson fér studenterna
mot larosatena) som medverkar i programrad och har I6pande dialog med ansvariga vid aktuella
larosaten.

Man genomfor en arlig studentenkat om campusets tjanster, och gér mer omfattande utvarderingar
kring egna YH-utbildningar men tar dven del av larosatenas kursvarderingar. Interna enkéter finns for
personalen. | studentenkaten framgar det tydligt att de studerande valjer campus eftersom de har
“ett liv har”. i enkatsvaren finns kritik mot att samlingsplatsen — caféet — inte finns kvar.

En ny funktion som kvalitetskoordinator finns vid forvaltningen. Man bedémer ocksa att det generellt
behodvs en mer utvecklad dialog med politiken om att ta strategisk hojd gallande samverkan kring
hogre utbildning och forskning.

Reflektioner

CVS ar en ganska stor miljé med ett brett spektrum av utbildningar och studerande pa olika nivaer.
Men det saknas en tydlig gemenskap och identitet. Det ar svart att uttolka hégskoleutbildningarnas
plats och betydelse. De studenter vi motte hade svart att reflektera 6ver “hogskoleméssigheten” i
miljon eftersom de néstan inte varit pa Campus under pandemin. De var dnda generellt n6jda med
sin studiesituation och patalar att Campus haft stor betydelse for att de valt att ga
hogskoleutbildning. Samtidigt andas all dialog med ansvariga en ambition att utdka, utveckla och
driva samverkan med hogskolor och universitet framat. Det finns med andra ord en stor potential har
och visionsdokumentet visar ambitionsnivan.

En stor utmaning vantar i form av industrisatsningar i omradet (bl a batterifabrik i Mariestad).
Arbetsmarknaden kommer att vaxa och kompetensforsérjningen hamnar i starkt fokus. Kan CVS
vaxla upp och méta dessa utmaningar? For att lyckas kravs politisk vilja och en strategisk satsning pa
eftergymnasial utbildning. Det krdvs ocksa att man deltar i arbetet for att fa till nationella atgarder
som ger larosaten incitament att samarbeta med lokala campus.
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Tynset Studie- og Hggskolesenter (TSH)

Pa grund av pandemirestriktioner genomférdes besoket digitalt via Zoom, 15 februari 2022. Vi
traffade Tynsets verksamhetsledare och tva projektledare samt tre studenter i flera digitala moten
under dagen och fick dven en virtuell guidning i huset.

Bakgrund och organisation

Tynset Studie- og hggskolesenter (TSH) ligger i Nord-gsterdalens fylke, dar Tynset, med cirka 15 000
invanare, ar huvudort. Omradet kan betecknas som glesbygd med sma kommuner och ligger langt
fran ndrmaste larosate. TSH grundades 2001 och &gs idag av sex kommuner som bidrar med cirka 1
miljon NOK per ar i grundfinansiering (fordelad proportionellt). Detta omférhandlas varje ar.

TSH har tre heltidsanstallda och cirka 80 hogskolestudenter. Hggskolen Innlandet (HINN )ar den
viktigaste partnern, framfor allt genom en 4-3arig sjukskoterskeutbildning som knyts direkt till Tynset
som utbildningsort. Det kan bli upp till 90 s6kande till just Tynset. Detta mojliggdrs genom statliga
medel dar hogskolan fick ronmarkta pengar. Efter flera ars lobbyverksamhet, bland annat genom
intresseorganisationen Norske Utdanningssentre, har det norska Kunnskapsdepartementet fordelat
NOK 184 miljoner till decentraliserade utbildning i hela landet (se Regjeringa.no, 2022).

TSH erbjuder flera kurser och utbildningar, till exempel i foretagsekonomi, alderspsykiatri, IT, teknik
och landbruk, inklusive yrkeshégskoleutbildningar. Tynset ar aktiv nar det galler att ta fram behov av
uppdragsutbildningar. Omraden under utveckling dr underskoéterskor, halsoinformation och IKT.

En viktig faktor ar att utbildningsinriktningarna som erbjuds behéver ga i cykler. De som verkar i
storre regioner kan ha permanenta utbildningar. Men for TSH ar det viktigt att alltid utveckla och
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vacka nya behov. Att kunna erbjuda TSH som en nod for en utbildning dar en mindre grupp deltar,
men med en bra kvalitet ar nyckeln till att lyckas. Ett dnskemal fér framtiden ar att utveckla FoU-
projekt och ddrmed en koppling mellan naringslivet och akademin.

Relation till omgivande samhdlle

TSH finns for att malgruppen ar personer som annars inte skulle gatt nagon hogre utbildning.
Huvudsyftet ar att tillgdngliggéra hogre utbildning for fler, sarskilt nar avstandet ar sa stort
geografiskt. Avstandet till hogskolorna &r en barriar som gor att manga inte gar hogre utbildning. Det
ar aven attraktivt att studera vid Tynset Hogskolecenter fér personer som bor i en stad en bit bort,
tack vare att man erbjuder utbildningar pa deltid och det tillgodoser behovet av utbildning fér de
som vill arbeta parallellt med studierna och dven har ett familjeliv att ta hansyn till. Ska samhallet
lyckas med sitt uppdrag som helhet, sa behdver allas kapacitet tas tillvara i arbetslivet.

TSH for en kontinuerlig dialog med naringslivet och offentliga aktorer om kompetensbehoven i den
egna regionen. Man gor detta bl.a. genom att:

e genomfora systematiska kompetenskartlaggningar (viktigt mot larosaten)
e delta i moten och natverka lokalt sa mycket som mojligt
e genomfora branschspecifika kartlaggningar.

Man tar fram nya utbildningar, oftast i form av uppdragsutbildningar och icke-poanggivande
utbildningar, i samarbete med olika larosaten. De kategoriserar sina utbildningar pa tre olika satt:

1) Grundlaggande utbildningar som ar av vikt for hela regionen

2) Utbildningar som forstarker regionens befintliga styrkor

3) Utbildningar som ska bidra till att ta tillvara pa regionens potential for utveckling.
Studenterna moter naringslivet genom exjobb dar foretag som sdker personal sammanférs med
studenter t.ex. inom ekonomi, revision och radgivningsbranschen. De studenter som utbildar sig ar
efterfragade och far ofta jobb fére studierna ar avklarade. TSH har ingen utvecklad dialog med
samverkansansvariga pa de larosdten man jobbar med. Man har snarare kontakt med
utbildningsavdelningar, utbildningsansvariga, prorektor for utbildning etc.

Stodfunktioner

TSH erbjuder stod i samarbete med gymnasieskolan: t ex IT-support, vagledning, bibliotek. Dessutom
sitter tre HINN-anstallda i Tynset for undervisning och stod till sjukskdterskestudenterna. Studenter
som laser natbaserade utbildningar pa egen hand far support och tillgang till larmiljén.

Miljo, teknik

TSH finns inrymt i samma hus som en gymnasieskola (med c. 500 elever), i en egen flygel. Huset
byggdes 2018-19. De delar matsal, teknik och vissa funktioner med gymnasieskolan, men har ocksa
en egen del att forfoga Over. Studenterna far tillgang till skolans bibliotekstjanster, IT-support och
lokaler. Genom samarbetet med ett centrum for vuxnas larande far TSH:s studenter tillgang till
studievagledning. De anstallda (f.n. 3 st) delar kontorsytor med “Ungt entreprendrskap”. Aven tre
sjukskoterskelarare fran HINN har kontor i samma miljo.

Det finns ett storre klassrum som anvands mest till foreldsningar fran HINN for
sjukskoterskestudenter. Dessutom finns speciella 6vningssalar for praktiska évningar inom
sjukskoterskeutbildningen - ett samarbete mellan sjukhuset, ambulanstjansten HINN och THS. Det
finns dven ett grupprum som anvéands for ldsning och ett mindre métesrum. Vid receptionen finns
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fler grupprum, bibliotek och lasplatser. Studenterna har passerkort och tillgang till lokaler fran 07:00
- 22.30 alla sju veckodagar. Detta ger studenterna storre flexibilitet att valja nar man vill studera och
traffas och en bra studiemiljé for dem som har svart att fokusera i hemmet. Dessutom skapas en
tillhorighet och gemenskap som 6kar sannolikheten for att man genomfoér sina studier.

Kvalitetsarbete

Utbildningsanordnaren ansvarar for utbildnings- och undervisningskvalitet. TSH bedriver inte nagot
eget kvalitetssakringssystem och &r inte involverade i larosatets. Om det skulle visa sig nagot behov
utifran signaler fran studenterna sa har man en dialog om det. Vid ett arligt utvarderingsmote pratar
man om studentkvalitativa fragor som angar Tynset, nagot som definieras i avtalen. TSH har inte en
formell roll men en informell roll i kvalitetsprocessen. Varje klass ska genomfora
studentutvérderingar och har en dialog om hur det fungerar men pa ett informellt plan.

Studentperspektiv

Tre studenter intervjuades, tva fran sjukskoterskeutbildningen och en fran ekonomutbildningen. Alla
tre kombinerar arbete och familj med sina studier.

Studenterna anvander gymnasieskolans bibliotek i Tynset. De har en del kontakter med studenter p3
andra utbildningar men oftast traffar man sina klasskamrater. Alla menade att de inte hade skt
utbildningen om de inte hade kunnat stanna i Tynset — kombinationen med jobb och familj var
avgorande. De gillar det smaskaliga - alla kdnner alla. Stort campus skulle vara lite skrammande.

Fore pandemin var det obligatoriska samlingar i Tynset. Under pandemin har det mesta varit pa
distans men studenterna forsokte anda traffa sina studiekamrater i Tynset sa ofta de kunde. De har
bra kontakt med andra studenter p& orten; en framgangsfaktor fér studierna. Aven grupparbete med
studenter fran andra orter har fungerat bra. Studenterna uppskattar flexibiliteten och narheten nér
man ldser pa mindre ort.

Viktiga kvalitetsaspekter studenterna upplever i sina utbildningar ar:

e Kombinationen av digitala traffar, fysiska moten och praktiska uppgifter i utbildningen. Att
utbildningarna erbjuds pa ett flexibelt satt sa man kan ldgga upp utbildningen pa ett satt som
fungerar med livet i stort. Vissa fysiska traffar pa TSH, men mycket av studierna ar ens eget
ansvar att lagga upp en plan foér.

e Utbytet och sammanhallningen med andra studerande, framférallt de som gar samma
inriktning, i form av samarbetsgrupper, gora praktiska moment tillsammans samt att kunna
peppa och stétta varandra nar man “kor huvudet i vaggen”.

e Studenterna har majlighet till fysiska grupptraffar pa TSH dven kvallstid.

e Ovningslokaler med god tillgidnglighet i anslutning till TSH dar det finns méjlighet att éva pa
medicinska praktiska moment sdsom att satta sprutor, prova pa dockor, HLR. Det ar en
gemensam Ovningsarena dar flera instanser samarbetar — sjukhuset, hogskolan, kommunen,
ambulanstjansten. Studenterna har egen nyckel och kan ga in och 6va nér det passar.

Viktigt for dessa studenter ar att de fysiska traffar som genomférs ar pa TSH. Man ska kunna
genomfora studierna dar, eftersom det ar dar man ar antagen. Att resa till [arosatet som ger
utbildningen for att dar traffa studenter i en stérre grupp, upplevs som en belastning bade utifran
logistik och att det &r sa pass stor grupp sa det anda ar svart att lara kdnna nagon annan an de man
laser med till vardags.

Det ar svart att hinna med studentlivet ndr man har familj och jobb men det vore bra om man kunde
samla alla som studerar i Tynset i borjan av lasaret. De har haft en egen lokal studentférening bade
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med sociala tillstallningar, men ocksa med informationsdagar om rattigheter och majligheter for
studenter. De ser inte behov av en studentkar.

Reflektioner

TSH har astadkommit valdigt mycket trots sin storlek och antalet medarbetare. Detta beror pa
eldsjalsarbete och envist och konsekvent lobbyarbete mot politiker, beslutsfattare och myndigheter,
framst genom natverket Norske utdanningssentre. Precis som i Sverige finns det en stor variation
mellan norska studiecentra nar det galler forutsattningar, resurser, ambitionsniva och férankring.

Som sammanfattning kan vi konstatera féljande intryck fran TSH:

e Sammanhanget med en god studiemiljo, support, férankring mm ar valdigt viktigt.
Man ser optimistiskt pa mojligheterna framat vad géller utveckling, finansiering osv.
Nytt fokus pa studiecentrets plats i ekosystemet for hégre utbildning — istallet for att falla
mellan stolarna.

e Man vill hitta former for att bredda utbudet — en liten region har stora utmaningar och man
kan inte ha alla utbildningar alla ar. Viktigt att balansera bredd, volym och kvalitet.

e Man vill gora skillnad med sma resurser.

Campus Vastervik

Bakgrund och organisation

Vi besdkte Campus Vastervik (CV) 15 februari 2022 dar vi traffade 12 medarbetare och 6 studenter
totalt under dagen. Personalen representerade flera funktioner: ledning, utbildningskoordinatorer,
servicekoordinatorer, kommunikator, studie- och karridrvagledare.

Campus Vastervik (CV) grundades 1997 och finansieras helt av Vasterviks kommun. Uppdraget ar att
erbjuda hoégre utbildning till kommuninvanare och skapa en FoU-miljo. Idag erbjuder man
hogskoleprogram och kurser fran fyra larosaten: Hogskolan Vast, Linkdpings universitet,
Linnéuniversitetet och Hogskolan i Halmstad. CV erbjuder flera programutbildningar, t ex
sjukskoterskeutbildning, specialistsjukskdterskeutbildning, lararutbildning, systemutveckling,
socialpsykiatrisk vard, socionomutbildning m fl. Dessutom erbjuds flera YH-utbildningar i samarbete
med Lernia, TUC, FEl och Campus Vastra Skaraborg.

Idag arbetar 38 personer pa Campus Vastervik, dvs har sin huvudsakliga arbetsplats dar, varav 32
personer ar anstallda av CV. Till det tillkommer tentamensvakter. De professioner som finns pa
Campus Vastervik i nuldget ar: campuschef, bitr. campuschef, reception/administration, handliggare,
studie- och karridrvagledare, servicekoordinator, studentkoordinator, licentiander, vetenskaplig
ledare, forsknings- och utvecklingskoordinator, utbildningskoordinatorer, cafépersonal,
kommunikator, webbstrateg. Campus Vastervik har en utvecklingsgrupp som ar sammansatt av
representanter for alla funktioner och systematiskt arbetar med uppfoljning av arbetet saval som
utveckling av det och ocksa kvaliteten i arbetet.

Campus Vastervik har utvecklat en organisation i kluster. Varje kluster har en specifik inriktning pa
utbildning som man arbetar med. Till exempel finns det ett kluster for lararutbildningar, och ett for
vard/omsorg/socialt arbete. Da samlas alla utbildningar som riktar sig mot dessa teman i ett och
samma kluster och de som arbetar med utbildningarna kan utveckla gemensamma arbetssatt och
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strukturer samt utbyta erfarenheter med varandra. Det mojliggor att arbeta i team och fokusera pa
en specifik del av arbetsmarknaden.

Cirka 700 helarsstudenter studerar vid CV och det betyder att de far en bra akademisk miljé och
gemenskap. Verksamheten expanderar hela tiden med mycket uppsdkande verksamhet mot
gymnasieskolor, kommunala organisationer och naringslivet. CV har en nyckelroll i kommunens
kompetensforsorjning.

Just nu ser man over verksamheten; den ska vaxa fran en eldsjalsverksamhet till nagot hallbart. Det
betyder tydliggérande av organisationen med mer fokuserade funktioner. Dessutom pagar en
oversyn av lokalerna, speciellt larmiljéerna. Det finns en mycket bra kommunikation mellan CV:s
olika funktioner med snabba beslutsvagar och en flexibel och lyhord organisation.

Det finns dock en del 6nskemal fran ledningen. Det saknas ett tydligt uppdrag och finansiering for
lokala campus nationellt och man saknar ett tydligt sammanhang i Hogskolesverige. Det finns

Cafémilién. Campus Vdistervik

svarigheter att kommunicera med larosdten om kvalitetsfragor och man onskar storre flexibilitet i
undervisning och battre samordning. Fler ldrare som kommer pa besdk och undervisar pa plats skulle
vara en annan tydlig och kvalitetshéjande atgard. Det finns dven intresse for ett bibliotek pa CV med
resurser och pedagogiskt stod pa plats.

Ledningen pekar mot féljande prioriterade omraden framover:

Hallbar studietid

Utvecklingsgrupp som vassar planerna infor framtiden
Bibliotek

Studentaktiviteter

Sprakverkstad
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Relation till omgivande samhille

Grunden for att tillhandahalla decentraliserad utbildning ar att den ska bygga pa ett
kompetensbehov i och omkring Véastervik. Campus Vastervik har bade ett pagaende
samverkansarbete med lokalsamhallet, de foretag och organisationer som finns i och omkring
Vastervik, men aven ett upparbetat samarbete med andra kommuner med liknande
utbildningsbehov.

Verksamhetskoordinator naringsliv gér regelbundna besok hos foretag i Vasterviks naringsliv, for att
skapa dialog, fanga upp behov av kompetens och bygga upp langsiktiga relationer mellan Campus
Vastervik och néaringslivet. Pa det sattet kan féretag och néringsliv fa visst inflytande 6ver utbudet av
kurser och utbildningar pa Campus Vastervik. Verksamhetskoordinatorn deltar dven i natverkstraffar
med fokus pa kompetensforsorjning. Verksamhetskoordinatorn kan formedla kontakt mellan
studenter i behov av arbetslivskontakter och privata foretag, samt vara ett stod till studenterna och
coacha dem nar de tar steget ut arbetslivet efter en utbildning. Ett uppdrag ar att bidra till att
kartlagga kompetensbehov, och att vara en lank i utbildningskedjan som helhet genom att t.ex. delta
i forum for andra utbildningsnivaer sdsom Teknikcollege.

Pa CV arbetar man ocksa med VFU-samordning gentemot alla utbildningar som har VFU, forutom
sjukskoterskeutbildning pa grundldggande niva dar det gors av laroséatet via egna adjunkter som
arbetar med utgangspunkt fran Campus Vastervik.

Stodfunktioner

Servicecenter erbjuder digital kompetens och support for bade personal och studenter. Man arbetar
med teknik i undervisningssalar, uppkoppling mellan Campus Vastervik och larosaten, saval som
service och support till studenter och personal i digitala fragor. Det finns mojlighet att lana datorer,
fa hjalp att skriva ut eller kopiera, eller stdd i andra tekniska fragor. Karnan i servicecenters uppdrag
ar att den uppkopplade undervisningen ska vara riggad och klar, nar studenterna kommer till Campus
Vastervik for att delta i undervisning. Férhallningssattet ar att det ska vara en "ickefraga” for
studenterna, hur undervisningen kopplas upp, sands och tas emot.

Tre servicekoordinatorer finns med uppgiften att fixa lokaler, utrustning, service osv for studenterna.
Schema och teknik ska fungera i god tid fére motet och man ska kdanna att det finns ett mervarde att
komma till CV i stéllet for att stanna hemma. Dessutom ar det valdigt viktigt att ha dialog med
larosdtena sa att man vet forutsattningar for varje lektion.

Tva medarbetare star for omradet hallbar studietid. En studievagledare som jobbar for hela
kommunen plus en som arbetar med studentstdd och hélsa. De ingar i ett nationellt natverk for
studentstod inom hogre utbildning, och erbjuder t ex studieteknik, hjalp att hitta kontakter, sociala
aktiviteter mm. De samverkar med kollegor pa gymnasiet och KomVux. Studentbostader finns nu via
fortur i det kommunala bostadsbolaget. Studentboende finns ocksa i form av 8 lagenheter pa stan.
Studenter flyttar hit for att studera utbildningar som inte finns nagon annanstans. De arbetar ocksa
med studenter med funktionshinder. For dessa ar det viktigt att vara med pa kursuppstarten och att
deras behov kartlaggs och tillgodoses. En likabehandlingsplan har tagits fram.

CV har ett antal utbildningskoordinatorer/adjunkter pa plats for att fungera som
huvudkontaktpersoner mot respektive utbildning. | vissa fall ar de anstallda direkt av larosatet och i
vissa fall av Campus Vastervik med delfinansiering av larosatet. Adjunkterna erbjuder viss
pedagogiskt stod och kan vara seminarieledare i samrad med larosatet. Utbildningskoordinatorerna/
adjunkterna fungerar som lank mellan studenterna och larosatena och ser till att studenterna trivs
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och utvecklas i sina studier. De ska informera och motivera studenterna, skapa relationer, fanga upp
behov och 6nskemal, uppratthalla kontakter med larosaten och stimma av med lararna. Uppstarten
ar viktig — att fanga in studenter, jaga reserver, skapa relationer. Sociala kontakter ar ocksa valdigt
viktiga och koordinatorerna forsoker att vara tillgangliga sa mycket som majligt.

Utbildningskoordinatorerna samordnar ocksa VFU genom att halla kontakt mot VFU-platser och
handledare, och samordna mellan studenter och handledare samt mellan handledare och
kursansvarig.

Miljo, teknik

I miljon finns bade mindre och storre undervisningssalar. Sandning av undervisning fran olika
larosdten kan tas emot och studenterna samlas déar for att ta del av undervisningen pa plats
tillsammans som grupp. Servicecenter ansvarar for uppkopplingen i salarna och tekniken pa plats,
samt kommunikation med de ldrosaten som undervisar om schema, teknik nu och framat.

Det finns dven salar som undervisning kan séndas ifran, i de fall dar undervisningen genomférs pa
Campus Vastervik och i stillet formedlas till andra utbildningsorter. Det finns mojlighet att spela in
foreldsningar och férmedla till studenter vid behov. Pa CV finns dven grupprum dar studenter kan
sitta och studera tillsammans med studiekamrater, och 6ppna studieytor for egna eller gemensamma
studier. Det finns ett café som serverar enklare luncher samt fika.

Tekniken ska fungera bra och finns det stérningsmoment sa arbetar man for att ta bort dem.

Studenterna har tillgang till lokalerna bade dagtid, kvallstid och helger genom en nyckelbricka som
erbjuds alla som studerar pa Campus Vastervik. De digitala tekniker som anvands for att
tillgangliggdra hogskoleutbildningar ar Videokonferens, Starleaf, Zoom & Teams.
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Kvalitetsarbete

CV haller pa att skriva fram ett eget kvalitetssystem med 10 olika kriterier, byggt pa erfarenheter
under aren. Detta inkluderar dven definitioner pa lokalt campus, platsférlagd utbildning osv. Kan
tankas fungera inspirerande for andra lokala campus. Det géller att hitta relevanta kvalitetsfaktorer
att félja upp och skapa ett arbetssatt och en uppféljningscykel for kvalitetsarbetet. Det finns tankar
pa att ta fram nagon slags verksamhetsberéttelse arligen, for att dokumentera och félja upp
kvaliteten och verksamheten kontinuerligt. Det som gors nu sker inom ramen fér kommunens
arsbokslut och arsberéattelse och &r pa en mer 6vergripande niva.

Utbildningskoordinatorerna (se ovan under ”Stédfunktioner”) har en viktig roll i kvalitetsarbetet,
liksom koordinatorn for naringslivskontakter (se ovan under ”Relation till omgivande samhalle”).

Studenterna satts i centrum genom regelbundna enkater och diskussioner. Den familjara stamningen
och smaskaligheten betyder att all personal har kontakt med studenterna ddrmed skapar en bra
studiemiljo. Studenterna uppskattar den snabba servicen (via utvarderingar). Personalen har
hjalplinje och kommer direkt.

Ytterligare en kvalitetsfaktor &r kommunikation och marknadsforing och tva medarbetare arbetar
med detta omrade. Genom bra kommunikation ska de motivera studenterna att valja studier vid
Campus Vastervik. Det géller att fanga intresse, informera, samordna med larosaten (bestalla
trycksaker, marknadsforingskanaler osv) samt arrangera 6ppet hus, rekryteringsaktiviteter, besok.
Dessutom behovs det tydlig kommunikation om verksamheten mot politiker, kommunen, naringsliv
osv. Ett konsekvent budskap ar oerhort viktigt.

Forskningsanknytning

Campus Vastervik FoU ar en forsknings- och utvecklingsmiljo som arbetar med att 6ka kunskapen
om, och intresset for, forskning och innovation i Vasterviks kommun. Man arbetar fram en hallbar
langsiktig struktur for FoU. Fokus ligger pa innovativ valfard och social hallbarhet pa landsbygd.

Kopplingen mellan FoU-miljén och studenterna ska starkas, nagot som saknas idag, och man vill lyfta
den akademiska kompetensen inom organisationen. Man vill bjuda in mer och halla dialoger med
studenter och haller pa att utarbeta planer framat dar. Verksamheten ska byggas pa kombinationen
forskning och praktik.

Man diskuterar med Malardalens universitet om ett gemensamt projekt for att testa
utbildningsmodeller, innovation och samhallsutveckling. Samarbete etableras dessutom med
Linnéuniversitetets E-halsoinstitut.

Studentperspektiv

Vi tréffade sex studenter: tre laste grundlararprogram med inriktning fritidshem, en pa
forskollararprogrammet och tva laste yrkeshogskoleutbildningar inom redovisningsekonomi. De har
olika forutsattningar for sina studier med olika krav pa fysiska moten pa larosatets campus bland
annat. Gemensamt for alla ar att de vill bo kvar i Vastervik (en hade flyttat hit), nara familj och
vanner. Miljon ar mycket tryggare an annan hogskolemiljo man har erfarenheter av. Personalen ar
snalla och hjalpsamma och alla kdnner alla.
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Alla har erfarenheter av utbildning under pandemirestriktionerna. Studenter som har
idrottsinriktning har haft det lite svart i borjan med de praktiska momenten — dans, skridsko,
gymnastik osv. Personalen pa CV stallde upp och fixade t ex spegel pa klassrumsvaggen for dans. Det
har varit svart att ordna bra VFU, ibland inte klockren matchning, kanske mest pa grund av

Campus Vdistervik

pandemin. Studenterna har flera méten per termin pa campus i Linkdping eller Norrkdping. De har
inte mycket undervisning pa CV men kommer for grupparbete och sociala kontakter. De uppskattar
all service och support, kdnner att personalen ar lyhérd och ar valdigt néjda med allt pa CV. YH-
studenterna har undervisning pa plats bortsett fran under pandemin. Har ror det sig om ett mer
traditionellt uppldgg, med 35 studenter pa CV plus cirka 10 i Vimmerby och Hultsfred.

Vissa tidiga problem finns for nya utbildningar: brist pa bocker i biblioteket, inga bra lokaler for
idrott, studentmentorer saknas. Man skulle ocksa 6nska en sprakverkstad pa plats. Studenthélsa pa
distans kan ocksa vara problematiskt. Studentférening saknas men diskuteras. Allt flera unga
studenter som efterfragar fler sociala kontakter och gemenskap.

Reflektioner

Campus Vastervik ar kanske det mest etablerade lokala campuset i Sverige med en stark profil och
tydligt fokus. Man har blivit ett sjalvklart nav i kommunens kompetensférsorjning och kan darfor
planera langsiktigt, i stark kontrast mot de flesta andra lokala campus/larcentra. Det som saknas &r
en forankring i landets ekosystem for hogre utbildning med en tydlig roll och en finansieringsmodell
som liknar det som ar pa gang i Norge.

Ett ndsta steg kan vara att bygga ett nytt ndtverk for lokala campus i Sverige med gemensamma
kvalitetskriterier och ett budskap till nationell politik, nationella myndigheter och de svenska
larosdatena om samarbete.
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University of the Highlands & Islands
10-11 maj 2022

Vart andra internationella platsbesok genomférdes i Skottland, vid University of the Highlands and
Islands?, den har gdngen i form av ett fysiskt besék. UHI &r en sammansatt partnerorganisation
bestaende av 12 sjalvstandiga Campus (tidigare mindre colleges och/eller forskningsstationer) som
tillsammans utgor universitetet, med brett och gemensamt utbildningsutbud, forskning och
forskarutbildning. Till de 12 noderna ar ett 70-tal mindre miljéer, College Centres, knutna.

Inom ramen for partnerskapet finns ett delat ansvar mellan UHI och de lokala larmiljéerna. |
Inverness finns overgripande ledning med rektor samt strategiska funktioner. Varje Campus har en
lokal rektor/Principal och vid alla College Centres finns ndgon form av platschef eller férestandare.

Det unga universitetet, inrdttat 2011, har som sagt ledning och administrativt nav i Inverness medan
utbildning och forskning bedrivs vid de 12 sjalvstandiga campus i norra och nordvastra Skottland som
ingar i partnerskapet. Universitetet har den skotska regeringens uppdrag att bedriva
universitetsutbildning samt dven det som kallas Further Education och som kan betecknas som
annan, icke-examensgivande eftergymnasial utbildning. FE-utbildningarna ar ofta yrkesinriktade,
manga av de studerande ar unga men i utbudet finns ocksa likheter med det svenska YH-systemet.
Det har ar ett ovanligt uppdrag att ge till ett universitet, dven i en skotsk eller brittisk kontext, men vi
kan tolka in vissa fordelar, sdsom en 6kad 6vergang till hégre utbildning 6ver tid.

Eftersom vart fokus i arbetet &r kvaliteten i
studenternas larmiljo vid decentraliserade
miljoer for hégre utbildning hade vi bett om
att fa besoka ett av universitetets 12
campus och nagot dartill kopplat College
Centre. Vi blev rekommenderade att besoka
UHI West Highland i Fort William. och deras
College Centre i Mallaig.

T.v.: Oversikt éver UHI:s struktur av 12
lokala Colleges. Till mdnga av dem dr ett
antal College Centres knutna, oftast beldgna
pa avldgsna platser. Vi bes6kte UHI Fort
William och det lilla Mallaig College Centre
(réda prickar).

4 https://www.uhi.ac.uk/en/
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UHI West Highland i Fort William

UHI West Highland bestar av huvudcampus i Fort William plus 9 College Centres utspridda over ett
stort omrade®. Antalet studenter 2021 var 2.840 st. De flesta studerar deltid, speciellt inom Further
Education, medan hogskolestudenterna tenderar att studera pa heltid. Alla medarbetare &r anstéllda
av UHI West Highland och fastigheterna ar antingen heldagda eller deldgda med en lokal partner.

UHI West Highland erbjuder utbildningar pa FE- och hogskoleniva samt nagra pa forskarniva. Utbudet
av hogskoleutbildningar ar brett, med tonvikt pa humaniora och samhallsvetenskap, men aven vissa
professionsutbildningar. Inom hela universitetspartnerskapet UHI ges vissa hogskoleutbildningar
platsbundet, men manga erbjuds vid flera campus eftersom distributionsformerna ar digitala och
medger deltagande fran manga platser. Det ger bred tillgang till ett brett utbud av
hogskoleutbildningar var du @n befinner dig i omradet.

lllustration 6ver styrning och
beslutsfléde inom ramen fér
UHl-partnerskapet.

Stod till studenter

UHI West Highland har formerat ett Learning Support Team som ar gemensamt for alla studenter,
vare sig de studerar i Fort William eller vid nagot av de 9 College Centres. Teamet finns till férfogande
for alla studenter, och reser runt till alla College Centres och ger stdd till studenter dar det behovs.

Alla lokala College Centres erbjuder aven personlig support — IT, akademiskt stéd, sarskilda behov,
radgivning osv. Men oftast tar studenterna kontakt med ratt instans i Learning Support-teamet vid
UHI West Highland, som haller kontakt med alla studenter i omradet dven om de studerar mest
hemifran.

For att ge maojlighet till moten mellan student och larare, ges mojlighet for studenter att méta lararen
pa olika platser, och finansiering for det. Det kan ocksa vara sa att lararen besoker studenterna, aker
till dem, for att forsta deras studiesituation. Efter pandemin har UHI bestamt sig for att inte arbeta

> https://www.whc.uhi.ac.uk/about-us/college-centres/
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med hybridundervisning eftersom formatet gynnar vissa studenter mer an andra. Man foérordar att
alla deltar pa plats eller var for sig i videomote, detta for att se till att alla har samma forutsattningar.

Manga utbildningar ar helt digitala idag. En del studenter deltar hemifran men ganska manga deltar
fran sitt narmaste College Centre. Asynkron kommunikation sker via larplattformen. Lararna
uppmuntras att undervisa hemifran om de inte ska tréffa gruppen pa plats eller i falt. Begrepp som
distans undviks sa mycket som mojligt — istéllet talar man om uppkopplad eller connected education.

Varje student pa UHI har en PAT, en Personal Academic Tutor. PAT-rollen har definierats centralt pa
UHI, och det finns en guide med instruktioner och riktlinjer for rollen. All personal som ska ta pa sig
rollen maste ga en utbildning for att godkdnnas. PAT ger akademisk support, och ingar inte i det
sociala stodet. Den centrala finansieringen medger fem minuters kontakt per vecka och student, men
eftersom alla inte nyttjar mojligheten finns det ratt generdst med tid for de studenter som haller
|6pande kontakt med ”sin” PAT.

UHI West Hiahlands huvudcampus I Fort William.

Samverkan med lokalsamhalle och arbetsliv

UHI West Highland samverkar brett med arbetslivet i regionen dar man verkar. Bland annat har man
tagit initiativ till ett industriellt utvecklingscenter — Advancing Manufacturing Centre — som ska bidra
till att stotta utveckling och automatisering i den lokala tillverkningsindustrin. Man samverkar dven
med skolor i omradet och erbjuder flera skolkurser pa distans till skolor som saknar @mneslarare i
vissa omraden. Man har mycket samarbete med lokala arbetslivet, och ger en del
arbetsplatsbaserade utbildningar pa FE-niva. Alla College Centres ar starkt férankrade i sin lokala
miljo och naringsstruktur, varfér utbildningsinriktningarna lokalt kan se valdigt olika ut.

Overgripande utgdr UHI ett viktigt regionalt utvecklingsinstrument fér den skotska regeringen att
lyfta det glest befolkade omradet i norra och nordvéstra Skottland, bade vad géller utbildningsniva
och néringslivsutveckling. | den effektstudie® som genomférdes 2020 anges féljande:

6 https://www.uhi.ac.uk/en/t4-media/one-web/university/about-uhi/facts-and-
figures/publications/pdfs/economic-impact-report-september-2020.pdf
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“The University of the Highlands and Islands’ impact has grown over the last decade. It is helping to
change the mindsets of young people about remaining in the area and it has become a vehicle for
supporting key frontline services in the public sector. It offers infrastructure that is crucial in guiding
the future economic and social direction of the Highlands and Islands, Moray and Perthshire by
responding to the needs of business, industry and the wider community.”

Forskningsanknytning i den lokala miljon/FoU-verksamhet pa plats

Man bedriver viss forskningsverksamhet vid UHI West Highland, framst inom ramen for Centre for
Recreation & Tourism Research. Det ror sig om en mindre miljo, med svag koppling till
grundutbildningen. Detta anger man att man vill &ndra pa, genom att arbeta for att engagera
studenter i forskningsprojekt for att stimulera intresset for forskning.

Akademiskt ingar UHI West Highland dnda i den breda UHI-gemenskapen. Efter vart besok
igangsattes en process for samgaende mellan UHI West Highland och tva av de 6vriga campusen
inom partnerskapet — just for att bygga kraftfullare akademiska miljéer och ge mojlighet for anstallda
att férkovra sig och komma vidare inom systemet. | skrivande stund dr samgaendet ett faktum och
processen pagar.

Mallaig och Broadford College Centres

Utover vart besok vid UHI West Highlands modercampus i Fort William, bestker vi det lokala College
Centret i Mallaig. Tanken var dven att vi skulle ha gjort nedslag i Broadford pa Isle of Skye, men
vadret lade hinder i vdagen for 6verfarten, sa dar blev det ett digitalt mote.

Mallaig har cirka 700 invanare och ar ett livligt nav for turism med farjetrafik mot Skye och andra
narliggande Oar. Fullastade tagexkursioner med anglok kommer dagligen fran Fort William och den
vanliga tagtrafiken 4r mycket popular sarskilt under sommaren. Det betyder en omfattande
turistindustri. Det har blivit svart att hitta bostader for ny arbetskraft eftersom det vaxande intresset
for fritidsbostader har lett till kraftiga prisokningar pa bostadsmarknaden.

Mallaig College Centre erbjuder utbildningar pa FE-niva men dven hogskoleutbildningar, mest pa
plats men dven pa distans i samarbete med andra delar av UHI. Alla utbildningar har en gemensam
grund i form av den lokala ekonomin och kulturen. Ett nytt utbildningscenter planeras i Mallaig, med
plats for fler studenter eftersom det nuvarande ar 6verbelastat. Mallaig College Centres lokala
verksamhet bygger mest pa sjofartskurser som ar mycket populdra. Omstallningen fran fokus pa fiske
till fiskodling, energianlaggningar och dventyrsturism pagar for fullt och centret férsdker anpassa
utbildningsutbudet.

Hamnen har expanderat under de senaste aren, och dven om fiskeindustrin har krympt ordentligt har
det skett en stark tillvaxt av fritidsbatar, farjetrafik och trafik for akvakultursindustrin med stora,
havsbaserade laxodlingar.

Broadford College Centre ligger pa Isle of Skye och har stort fokus pa utbildningar inom “Outdoor
Adventure” och "Countryside Skills”. Man har dven utbildningar inom fotografi. Centret har bara ett
klassrum, men stora delar av utbildningarna arrangeras utomhus med faltexkursioner osv. Har finns
precis som i Mallaig stéd och support till alla UHI-studenter som kan studera hemifran eller pa
centret.

| samtalen med de ansvariga i Mallaig respektive Broadford framgar tydligt hur stor tonvikt som laggs
pa stodet till och kontakten med varje enskild student. Alla funktioner finns dar for studenterna, hela
tiden. “Alla bjuder till fér att se till att allt I6ser sig.” Campusstudier pa en storre hégskoleort ar ingen
|6sning for de allra flesta unga i dessa avlagsna samhallen. Utan UHI West Highland och de
narbeldgna College Centres skulle de inte ens ha pabdrjat sina utbildningar.
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Hamnen i
Mallaig.

Kvalitet

Forbattringsarbetet inom UHI West Highland sker genom gruppmoéten lokalt och storre,
aterkommande collegemdéten eller ”College Forums”. Man anger att det finns en stark
sjalvvarderingskultur, som dven involverar studenterna. Flera av dem vi talar med (inklusive
studenter och alumner) betonar vardet av PAT-systemet, samt att man jobbar professionellt och med
hog integritet. Har papekas att just integritetsfaktorn ar extra viktig nar man verkar i sma miljéer dar
"alla kdnner alla”. Man framhaller att kontakt, relationer och kommunikation ar centrala dimensioner
for att stotta studenterna att komma framat i sina utbildningar.

Man genomfor tre Student Surveys (studentenkater) per ar utéver l6pande kursvarderingar. Man har
ocksa I6pande avstamningar gallande studenters avhopp eller oro fér avhopp. “Ingen kan passera
obemarkt”.

Overgripande ingdr man forstas i, och forhaller sig till, UHI:s generella kvalitetssystem for att sikra
god och hog kvalitet i alla utbildningar som ges inom ramen for det komplexa partnerskapet.
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Sammanfattande reflektioner utifran platsbesoken

De fem decentraliserade miljoer for hégre utbildning som vi besokt under projektet skiljer sig at i
manga avseenden; de ser olika ut vad géller forutsattningar, volym, bredd, struktur, organisation och
utbildningsutbud. Gemensamt for samtliga ar att arbetet drivs av ett starkt engagemang for 6kad
tillgang till hogre utbildning och starkt kompetensforsorjning i den omgivande regionen. Samtliga
arbetar ocksa medvetet men pa olika satt med kvalitet i larmiljon.

En genomgaende nyckelfaktor som lyfts bade av ansvariga och av studenter, ar det lokala stod till
studenter som finns tillgdngligt i den decentraliserade miljon. Om man véljer att studera i en
decentraliserad kontext har man ocksa valt en platsbunden studieform, som inbegriper fysisk narvaro
i den lokala miljon, och interaktion med studiekamrater och anstallda. Det stéd som tillhandahalls
digitalt av larosatena ar viktigt och vardefullt, men den vardagskontakt man har med ansvariga lokala
stodfunktioner verkar vara mer avgorande for studentens trivsel och framgang i studierna.

Nastan lika viktig ar den lokala miljons hantering av den tekniska och digitala infrastruktur som maste
fungera val for att studenten ska kunna tillgodogéra sig utbildningen pa basta satt. Har gor samtliga
av de miljoer dar vi gjort platsbesdk stora anstrangningar.

De svenska decentraliserade miljoer for hogre utbildning som vi besokt (Skellefted, Vastra Skaraborg
och Vastervik) ar samtliga kommunalt drivna och har ingen given plats i “ekosystemet” fér hogre
utbildning. De ar beroende av kommunal finansiering och ett ledarskap som jobbar hart for att forma
larosaten att forlagga utbildning i den lokala miljon. Detsamma géller Tynset studie- och
hogskolecenter i Norge vid tidpunkten foér vart besok. Sedan dess har den norska regeringen beviljat
grundfinansiering till Tynset och 15 andra studiecenter for hégre utbildning, och pa motsvarande séatt
beviljat extra medel till 17 universitet och hdgskolor for att bedriva en 6kad volym decentraliserad
utbildning. Denna satsning — som i alla fall retoriskt ser ut att bli langsiktig — blir intressant att folja
och skulle kunna utgéra en férebild for Sverige; for en relativt modest peng kan systemet fa ut en
betydligt storre bredd i kompetensférsérjnings- och livslangt larandeinsatser till platser och regioner
langt fran larosaten, plus att systemet tillfors ett antal nya regioner och miljoer som kan utgoéra
viktiga kontaktytor for det langsiktiga arbetet med saval utbildning som forskning.

Studenterna som ldser vid dessa decentraliserade larmiljoer hade i de flesta fall inte valt att ga en
hogre utbildning om dessa larmiljoer inte funnits. De utgor darfér en vardefull men i stora delar
oanvand resurs i kompetensforsérjningen som helhet.

University of the Highlands and Islands sitter i en helt annan sits och har pa den skotska regeringens
uppdrag byggt en struktur dar samtliga miljéer (12 campusmiljéer, 70-80 mindre College Centres)
ingar i samma helhet med gemensam styrning, kultur, kvalitetsuppfoljning och ett rikt och brett
utbildningsutbud. Men dven har betonas teknikstddet och vardet av det lokala stédet till studenten.
Vi uppmarksammar sarskilt det universitetsévergripande PAT-systemet, dar varje student tilldelas en
Personal Academic Tutor.
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Foljeforskningsprojekt om inférande av hybridformat i flerarigt

hogskoleprogram

Erfarenheter frdn férsta drets hybridundervisning i programmet fér Socialpsykiatrisk vard vid
Hégskolan Viist och Campus Vistervik

Hdkan Nunstedt, Hogskolan Viist

Intro

Hogskolan Vast ger sedan hostterminen 2021 det treariga kandidatprogrammet Socialpsykiatrisk
vard, 180 hp, i hybridformat med studentgrupper saval pa modercampus i Trollhattan som pa
Campus Vastervik. | en foljeforskningsstudie undersoks studenternas erfarenheter av att studera en
langre utbildning i hybridformat. Man undersoker bland annat féljande fragestallningar:

e Hur viktigt ar forhallandet mellan den fysiska och digitala ndrvaron fér larande och
kunskapsinhamtning?
Vad betyder det fysiska motet for larande och kunskapsinhdamtning?
Gar det att digitalt kompensera fér det pedagogiska samspel och den interaktion som ett fysiskt
mote innehaller?

e Hur kan undervisningssituationen praglas av ett tydligt 6msesidigt larande oberoende om
studenterna befinner sig pa distans eller pa det undervisande campus?

Foljande avsnitt ar en sammanfattning av vad som hittills framkommit i studien.
Den tekniska funktionen i forhallande till pedagogiskt upplagg och undervisningens innehall

Manga av de utsagor som framkommer i resultatet handlar om hur ldrare anvander tekniken och att
det finns en hel del som kan forbattras for att battre kunna hantera tekniken och inte lata detta
paverka det pedagogiska upplagget och pedagogiska férhallningssattet for mycket. Detta kan till
exempel innebara att kontrollera och testa alla installningar gdllande kameror, mikrofoner och
hogtalare i god tid fore undervisningstillfallet paboérjas. Bade studenterna och lararna lyfter fram att
detta ocksa kan handla om instéliningsteknik dar lararen ibland inte panorerar mellan de olika
kamerorna pa ett andamalsenligt satt.

Pa samma gang beskriver studenterna att da larare kan hantera tekniken pa ett sdkert och tryggt
satt, leder det till att de har ett tydligare pedagogiskt fokus dar de moter och ser studenterna oavsett
om de befinner i samma lokal, i lokalen intill eller pa distansorten.

Lararna beskriver ibland hur det kan vara svart rent tekniskt att se ansikten, mimik och kroppssprak
pa de studenter som befinner sig pa distans vilket leder till att de inte alltid kan uppmarksamma om
nagon student har en fraga eller andra reaktioner pa innehallet i undervisningen. Det uttrycks ocksa
svarigheter att identifiera personerna som finns med i bild pa distans eftersom bilden pa skarmen ar
sa liten och i regel ar placerad langst ner i undervisningslokalen. Olika férslag kommer har fran
lararna att flytta TV-monitorn narmare den plats lararen mestadels befinner sig pa och att monitorn
ocksa ar nagot storre an de befintliga for att minska dessa problem.

Det ar en tydlig skillnad pa hur de studenter som sitter i den lokal dar undervisningen sker och de
som sitter pa annat campus/distans upplever sjdlva hybridundervisningen. Generellt &r de som sitter
i samma lokal néjda eller mycket n6éjda och ser inga stérre problem med tekniken eller att det
paverkar pedagogiken, medan de studenter som befinner sig pa distanserat campus ar generellt
betydligt mer negativa saval gillande den tekniska funktionen som undervisningen.
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Studenterna beskriver att vissa ldrare anvander tekniken pa ett satt som ocksa gor att de kan bjuda in
alla deltagarna pa ett mer inkluderande satt. Framfor allt blir detta tydligt hos de studenter som
befinner sig pa distans i forhallande till dar undervisningen sker. De menar att det finns larare som pa
ett tydligt satt inkluderar studenterna, och behandlar dessa deltagare pa samma satt som de
studenter som sitter i samma lokal som lararen. Distansstudenterna tar ofta upp att det emellanat ar
dalig uppkopplingskvalitet vid sandningarna fran Hogskolan Vast och att de tappar delar av innehallet
i undervisningen, vilket gor att de ibland inte uppfattar budskap som lararen forsoker formedla.
Studenternas (sarskilt de pa distans) motivation for undervisningen sjunker rejalt om tekniken
kranglar eller om lararen inte har ett bekraftande forhallningssatt och inte “ser” de som sitter pa
distans. Studenter pa distans upplever emellanat att ljudet &r sa daligt att de ibland har svart att
forsta sammanhanget i undervisningssituationen, framfor allt da lararen svarar pa fragor utan att
upprepa fragan eller diskuterar en fraga med studenter i den sal dar undervisningen sker, dar de
enbart hor vad lararen sager. Studenterna tar ocksa upp att det ofta tar lang tid for larare att koppla
upp det digitala systemet vid uppstart ("stalltiden”) vilket gér att undervisningen eller seminariet
kommer igang betydligt senare dn det var tankt. Manga kommentarer kommer ocksa fran
distansstudenterna dar de beskriver att det ofta “hackar” pa grund av dalig uppkoppling fran
Hogskolan Vast, vilket stor undervisningen betydligt och gor att studenterna tappar bade innehall,
fokus och motivation/intresse.

Deltagande, inkludering och socialisation

| data framkommer att det finns en stark studiesocial sammanhallning/social sammanhallning bland
studenterna pa distansorten. Orsaker till detta kan det spekuleras i, men mojligen kan det lilla
campuset, den nagot mindre gruppen och den ldrare som finns pa plats och mer fungerar som
mentor och samordnare, vara en del i forklaringen. Relativt manga studenter (60% av de som svarat
pa enkat 2) sager att de fatt nya vanner som de inte hade fore de pabdrjade sin utbildning och som
de dven umgas med pa fritiden.

Lararna/foreldsarna upplevs av distansstudenterna ofta ha mest fokus pa studenterna i klassrummet.
De upplever att de som distansstudenter sédllan blir inkluderade i diskussioner, alternativt att det
gloms bort att de ocksa finns med i undervisningen. Distansstudenterna onskar att ldrarna far
information och kunskap om vikten av att uppmarksamma distansstudenterna sa att de blir mer
tydligt inkluderade i undervisningen eller diskussionerna. Ett férslag som kom under en av
intervjuerna var att lararen/foreldsaren skulle kunna ha en rérlig kamera som denne skulle kunna ha
med sig i till exempel en foreldsningssituation eller seminarium som skulle kunna 6ka kanslan av
deltagande fran distansgruppen. Aven en lirare berérde detta och féreslog anvandande av en
mobilkamera eller liknande som skulle kunna 6ka den rumsliga kdnslan hos distansstudenterna. Ett
antal studenter tar dven upp att da undervisningen helt sker via Zoom dar alla sitter uppkopplade kan
leda till en mer jamlik undervisningssituation pa lika villkor dar ingen grupp blir distanserad sa som
det upplevs bli da undervisningen sands fran hybridsal pa hogskolan Vast. Distansstudenterna
beskriver ocksa att de emellanat blir bortglomda till exempel nar fragor stalls och lararen inte
upprepar fragan.

Eftersom programmet har fokus pa psykiatriska problem berérs ofta studenterna kdnsloméssigt och
vill ofta diskutera och samtala med lararen efterat. En tydlig skillnad mellan undervisningslarosatet
och distanscampuset ar att pa Hogskolan Vast sker detta genom att studenterna stannar kvar och
pratar med den larare som hallit i undervisningen medan pa distanscampuset (Campus Vastervik) ar
det mer sa att gruppen traffas och tar en fika och gemensamt diskuterar @mnet. De kan ofta dr6ja sig
kvar lange for att samtala, reflektera och bearbeta det som kommit upp i undervisningen. | flera
intervjuer framkommer ocksa hur viktigt det ar att ha tillgang till en larare dven pa distanscampus, en
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larare som kan fungera som mentor och starka den studiesociala situationen och tryggheten.
Studenterna for fram att detta perspektiv ar viktigare an att det &r en ldrare/person som ar
amneskunnig.

Slutsatser

Fran boérjan var intentionerna fran larare/kursansvariga/examinator att studenterna pa Hogskolan
Vast och Campus Vastervik skulle blandas i digitala tvargrupper (break-out rooms) och till viss del har
detta genomforts i den forsta kullen. Studenterna trycker dock tydligt pa att de hellre vill arbeta
tillsammans med respektive campusgrupp och inte blandas i digitala tvargrupper.

Det ar vasentligt att ldraren kan hantera den tekniska funktionen sa att den inte paverkar
undervisningen for mycket, samt att lararen utvecklar ett forhallningssatt till tekniken s3 att inte den
tekniska hanteringen tar 6verhanden. Hybridundervisningen ska inte heller enbart bli en
distansundervisning eller praglas av en tele-bildsandningssituation utan att varje larare kan anvanda
tekniken pa ett adekvat satt som gor att det pedagogiska perspektivet dominerar. Genom att lararna
far en bra uppbyggnad av teknisk kunskap och underhaller denna, kan detta forhallande utvecklas. |
detta ingar dven workshops dér larare far trana olika scenarier som kan uppkomma i mer skarpt lage.
Det vi ocksa kan se ar att det &r viktigt att ha samma starttid pa undervisningen, oavsett var
studenterna befinner sig, och att det ar sarskilt viktigt att introducera upplagget for alla oavsett om
de befinner sig i samma lokal som dar undervisningen sker eller pa distanserad ort. Att utse en
moderator hos distansgruppen kan vara bra for att samla ihop eventuella fragor. Denna person kan
ocksa foéra gruppens talan vilket kan vara av viarde. Moderatorn kan vara en student eller en
medverkande larare i distansgruppen.

Dataunderlag och dataanalys

Dataunderlaget for studien bestar dels av en enkat till samtliga studenter i studentgruppen som
paborjade sin utbildning hosten 2021 (N=63). Fragorna handlade bland annat om ingangen till
studierna och motiv for valt program. Enkaten skickades ut under den forsta studieveckan i
programmet och lag ute for besvarande under 3 veckor. Under hésten 2021 och bérjan av 2022
genomfordes tre fokusgruppsintervjuer (3-7 studenter/grupp) om ca 1,5 timmar vardera med
studenter pa distanscampus i Vastervik. Fragorna i dessa intervjuer berdrde studenternas
studiesociala situation, teknik, inkluderingsperspektiv och larande. Dessutom genomfordes tre
individuella intervjuer om ca 1,5 timma vardera med larare som undervisade antingen pa det campus
dar utbildningen administrerades (Hogskolan Vast) eller pa distanscampus i Vastervik. Fragorna
gallde teknik, pedagogik och inkluderingsperspektiv med fokus hybridundervisning. Slutligen
genomfordes en enkat till studenter i kull H21 (N=58) i mars-2022 med fragor gallande erfarenheter
av hybridundervisningen efter 1,5 termin. Fragorna i denna enkét géllde den studiesociala
situationen, tekniken, undervisningssituationen och upplevelser av inkludering. Enkaten lag ute for
besvarande under 5 veckor fére den avslutades.

Data har analyserats med kvalitativ innehallsanalys.
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Pilotprojekt om kvalitetsdimensioner vid uppbyggnad av ny
decentraliserad larmiljo for hogre utbildning

Inledning

Denna del i projektet syftar till att beskriva och analysera vad som kravs av en funktionell larmiljo,
dar hogskoleutbildning kan ske bade digitalt och pa plats, och som ger forutsattning for att
studenterna trivs. Vi har utgatt fran Campus Dalslands planerade verksamhet som ar under
uppbyggnad och Iatit den bli “testarena” for hur man kan jobba med att sakra kvalitet i larmiljon fran
start.

Malet har varit att genom samverkan mellan olika aktérer och deras kompetenser och erfarenheter
skapa och designa en robust och flexibel digital utbildningsmilj6é. For att skriva denna del har
undervisande personal samt IKT-pedagoger fran Hogskolan Vast, foretradare fran Campus Dalsland
samt personal fran IT-avdelningen i Bengtsfors kommun varit involverade. Studiebesok har
genomforts pa Hogskolan Vast, Campus Vastervik och Campus Vastra Skaraborg.

Ett lokalt campus, en definition

| de flesta kommuner finns nagon form av utbildningsverksamhet som endast vander sig till vuxna
och drivs av kommunen. Dessa kan ha olika namn, vanligt ar larcentra eller studiecentrum.
Verksamheten kan besta av flera olika utbildningsformer som kommunal vuxenutbildning, svenska
for invandrare, yrkeshogskoleutbildning och hogskoleutbildning - ibland alla utbildningsformerna och
ibland endast nagon eller ndgra. Pa senare ar har begreppet lokalt campus blivit vanligt,
karaktaristiskt for ett sadant ar att dar foretradesvis bedrivs eftergymnasial utbildning.

Definition av begreppet kvalitet

Ett lokalt campus ar i forsta hand en pedagogisk miljo, vilket innebar att det framst ar i de
studerandes larmiljo som kvaliteten ska avspeglas. | skollagen, hogskolelagen och andra styrande
dokument relaterat till olika former av utbildning anges de mal och den kvalitet en utbildning ska ha.
For larcentra och lokala campus finns inte denna typ av Overgripande styrning utan det ar varje
kommun som utifran sina forutsattningar sjalva skapar och ansvarar for kvalitén. | den har delen av
rapporten kommer vi att redogora for ett antal kriterier som vi identifierat som viktiga i det arbetet
utifran de intervjuer, samtal och studiebesdk som genomforts.

Varfor ett Campus Dalsland?

| dalslandkommunerna, Bengtsfors, Dals-Ed, Fargelanda, Mellerud, Vanersborg och Amal, ar
Overgangen till hogre utbildning generellt 1ag, och bland de som viljer att studera vidare ar det fa
som flyttar tillbaka till hemkommunen direkt efter avslutad utbildning. Dessutom finns en
kompetensbrist bade i privat och offentlig verksamhet. Det innebar att Dalsland star infor
omfattande utmaningar nar det galler den langsiktiga kunskaps- och kompetensférsorjningen. Till
detta kan adderas nationella och internationella utmaningar, men ocksa majligheter, i form av
globalisering, mobilitet, digitalisering och individorienterade varderingar. Det finns ett behov av att
hoja utbildningsnivan och tillgodose efterfragan av personer med eftergymnasial utbildning i
Dalsland. Campus Dalsland drivs och finansieras av Dalslandskommunerna med finansiellt stod fran
Vastra Gotalandsregionen.
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Tabell 1: Andel invanare i Dalslandskommunerna med eftergymnasial utbildning 2011 och 2021
(KOLADA).

Malet med Campus Dalsland ar att erbjuda invanarna i regionen tillgang till hogre utbildning med
mojlighet att kunna bo kvar och verka i sina hemkommuner utan att behéva pendla langa strackor
eller flytta. Det innebéar ocksa att de efter genomford utbildning kommer att kunna verka pa den
lokala arbetsmarknaden. Narheten till ett lokalt campus ger ocksa majlighet till att delta i det
livslanga larandet. Verksamheten kan darmed bli en avgorande positiv faktor for den fortsatta
utvecklingen av regionen och arbetskraftstillvaxten. Campus Dalsland kommer att vara ett lokalt
campus i kommunal regi. Verksamheten ska i forsta hand utgéras av hogskole- och
universitetsutbildning samt yrkeshogskoleutbildningar (YH) med fokus pa att fylla ett identifierat
behov hos de ingaende kommunerna.

Campus Dalslands lokaler har ocksa férutsattning att bli en attraktiv motesplats for de involverade
kommunerna och utbildningsanordnarna, liksom for andra aktorer, exempelvis lokala féretag, med
behov av en kvalificerad och sdker IT-miljo for nationella och internationella moten.

Just nu pagar ombyggnation och anpassning av lokalerna samt dialog med olika utbildningsanordnare
kring etablering av kurser och program.

| uppbyggnaden av Campus Dalsland har vi valt att utga fran vad den pedagogiska miljén som de
studerande kommer att mota ska innehalla. Den pedagogiska miljon har for tydlighetens skull delats
in i tva delar, den fysiska larmiljon och den studiesociala miljon. Dessa sammanfaller men vi har anda
valt att halla fast vid denna uppdelning. For att na kvalitet i den fysiska larmiljon har ett antal
faktorer identifierats som ar avgoérande foér om undervisningen ska komma de studerande till del pa
ett gynnsamt satt. Det handlar till exempel om rummens beskaffenhet, rumsstorlekar, mébler och
moblering och sist men inte minst den teknik som kravs for digitaliserad undervisning. En annan yttre
faktor ar att kunna sékerstalla rattssaker examination, vilket ar en forutsattning i samarbetet mellan
ett lokalt campus och utbildningsanordnaren.

Den studiesociala miljon innefattar de delar som har fokus pa personal som ska stodja de
studerande, men ocksa mer serviceinriktade aspekter som mojligheter till mat, fika och parkering.
Aven i denna del har vi identifierat faktorer som ar av yttersta vikt fér att studerande ska trivas pa
det lokala campuset och lyckas med sina studier. Slutsatsen ar, att uppfylls de faktorer som anges,
finns forutsattningar for att god kvalitet skapas. | skolforskningslitteratur om kvalitet betonas ofta att
kvalitet inte &r ndgonting i sig sjdlvt utan skapas och utvecklas i det mellanmanskliga métet”. Med

’Johanna Mufic 2022, Karrby, 1997; Sheridan, 2007, 2009
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den vetskapen ar tanken att Campus Dalsland ska ge mojligheter till sdval undervisning, spontana
motesplatser for studerande, som avskildhet for egna studier men ocksa digitala méten och
digitaliserad undervisning.

Den fysiska larmiljon — lokaler

Lokalerna pa Campus Dalsland ar planerade sa att det kommer att finnas en mix av rum som
tillgodoser olika typer av undervisnings- och studiebehov. Alla lokaler kommer att vara
tillganglighetsanpassade och utrustade med adekvat digital utrustning. Nedan foljer en kort
beskrivning av de planerade utrymmena pa Campus Dalsland (skiss visas nedan):

e Tva storre ytor (matsal och studielandskap) dar det, utdver att kunna sitta i mindre grupper och

jobba, finns madjlighet att genomféra mindre massor, arbetsmarknadsdagar eller exempelvis

frukostforelasningar. | dessa utrymmen finns skarmar och teknik for att bade kunna sdnda och ta

emot foreldasningar.

e Tva lektionssalar (studios, 30 resp. 36 platser) som ar utrustade med teknik for saval traditionell

undervisning pa plats samt undervisning dar Campus Dalsland “tar emot” undervisning och

hybridundervisning. Dessa ar ocksa utformade for att kunna genomféra rattssdker examination,

enligt gallande krav fran utbildningsanordnaren.

® Tre grupprum (tva med 18 platser, ett med 8 platser) som ar utrustade med samma teknik som

de storre lektionssalarna.
e Enskilda studieplatser dar studerande kan arbeta enskilt och ocksa delta i digital undervisning
och digitala grupparbeten.

e Matsalen har dven funktionen att kunna erbjuda de studerande majlighet att fika, vdrma och ata

lunch och kunna vara ett utrymme for att kunna jobba tillsammans.

se vilka foreldsningar som sker och om det forsiggar nagon sarskild aktivitet i huset. | direkt

Reception. | entrén kommer en digital informationstavla att finnas. Dar kommer man att kunna

anslutning till entrén kommer dven personalen att ha sina kontor for att kunna finnas tillgangliga

for fragor.
o Konferensrummen som finns kommer att kunna anvandas for bade studenter och externa
aktorer. Dessa kommer att vara utrustade med modern, digital motesteknik och syftet ar att
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erbjuda en miljo fér exempelvis hybridmoten eller for att kunna delta som grupp vid en
konferens.

® Personalutrymmen. Dessa skall bade kunna mota arbetsmiljokrav och ha samma teknik som
andra utrymmen for att enkelt kunna kommunicera med samverkanspartners.

MGojliga former for studier och undervisning

Campus Dalsland planeras sa att undervisning sker pa plats i grupp, fysiskt eller digitalt. Aven
utrymmen for grupparbeten och de studerandes egna studier ska erbjudas. Planeringen innefattar
ocksa funktionell infrastruktur for olika former av digital utrustning som mojliggor studier och
undervisning pa andra satt an traditionell salsundervisning.

Den digitala utrustningen ar vald for att kunna mota de olika krav som respektive
utbildningsanordnare har. En forutsattning ar att den inte ar knuten till ett specifikt system. Det skall
ocksa vara enkelt att som anvadndare, till exempel féreldsare, kunna ansluta oberoende av om man
anvander Mac eller PC.

For att kunna beskriva for utbildningsanordnare vilka olika utbildningsformer Campus Dalsland kan
distribuera har vi tagit fram ett underlag som beskriver vad som krévs av den digitala infrastrukturen.
Utgangspunkten ar olika typer av undervisnings- och studieformer och utifran det vi tagit fram vilka
interaktioner som ar majliga i relation till undervisningsformen samt var larare och studerande kan
befinna sig. Vi har ocksa noterat om undervisningen kan bedrivas synkron® och/eller asynkront®®,

Den studiesociala miljén

Studerande pa ett lokalt campus &r en heterogen grupp som av olika anledningar inte véljer eller inte
har mojlighet att vilja att studera pa ett larosate. En grupp ar de som frivilligt eller ofrivilligt ska stélla
om sitt yrkesliv och byta yrkesbana men inte kan flytta. En annan grupp ar de som forut misslyckats i
skolan och lite senare i livet tagit sin gymnasieexamen och nu vill fortsatta studera pa hogskolan. En
ytterligare grupp ar de som ser mojligheten att lasa vid en hogskola nar mojligheten nu ges pa
hemmaplan.

Det ar centralt att pa Campus Dalsland skapa en larmiljo som inte bara fungerar fysiskt och tekniskt
utan som ocksa studiesocialt moéter de krav som kan tillgodose och moéta de studerandes behov. Det
handlar om olika former av hjalp, stdd men ocksa samvaro med andra studerande. Férhoppningen ar
att Campus Dalsland ska vara en plats dar man som studerande viljer att studera dven om man laser
natbaserade distansstudier och inte maste vara dar.

Inledningsvis kommer det att finnas tva kategorier av personal for stod till de studerande,
campusmentorer samt teknik- & IT-kunnig personal.

Fran och med verksamhetsstarten behovs en teknikansvarig med kunskap om digital undervisning
och informations- och kommunikationsteknik (IKT), for att sékra genomforandet av den undervisning
och de moten som ska ske genom olika system och digitala plattformar. IT-personalen ska ocksa vara
en garant for att sdkerstalla att systemen ar robusta och att bade larare och studenter snabbt ska fa
stod om nagot inte fungerar. Detta kommer att vara avgorande for hur anvandarna upplever
kvalitén.

8 Synkron undervisning ar en handelse dir en grupp med deltagare
9 Asynkron undervisning innebar att
10 se Bilaga 1: Undervisningsformer i decentraliserad eller helt flexibel kontext
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Campusmentorerna skall kunna bistda med administrativt stéd och studietekniska fragor som; hur
anmaler jag mig till tentan?; vad ar en referenslista?; ska jag anvanda Oxford eller APA?. Funktionen
kommer vara av stor vikt for att kunna sakerstalla ett breddat deltagande (se Hogskolelagen). Dessa
kommer ocksa att vara kontaktytan mellan Campus Dalsland och utbildningsanordnarna och ansvara
for den kommunikationen.

Bemanningen pa langre sikt blir avhangig av vilka olika utbildningar som kommer att ges. En YH-
utbildning med fast lokalisering pa Campus Dalsland kan exempelvis sannolikt medge anstéllning av
en utbildningsledare kopplad till programmet.

Slutsatser

Att bygga upp ett lokalt campus innebar att kunna méta behov bade fran den studerande och fran de
aktorer som levererar utbildningarna. Undervisningsmiljon skiljer sig egentligen inte mot de krav som
stalls pa en hogskola. En student forvantar sig att det praktiska fungerar, som att det finns tillrackligt
med parkeringsplatser, att det finns maojlighet att kopiera, kaffemaskin och liknande. Som
undervisande personal forvantar du dig att du ska du kunna bedriva din undervisning utifran din
valda pedagogik och kursdesign oberoende om du &r pa plats i Dalsland eller inte.

Detta sammantaget innebar att utdver faktumet att den fysiska utbildningsmiljon ska upplevas som
attraktiv sa ar féljande avgorande for den upplevda kvaliteten hos anvandarna: Tekniken ska fungera
utan hinder, att systemen &r robusta samt att det finns support som snabbt kan hantera kranglande
situationer. Utover det beh6ver man dven ta hansyn till att behov varierar 6ver tid och snabbt kan
fordandras sa en larande och lyhérd organisation ar en viktig del i arbetet med att utveckla ett val
fungerande lokalt campus.
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Sammanfattande reflektioner och rekommendationer

Utifran det arbete vi genomfort i detta projekt — analyser, diskussioner, platsbesék m.m. — har vi
utarbetat ett mojligt koncept for att beddma kvalitet i decentraliserade miljoer for hdgre utbildning.
Vi tror att de miljéer som haller en genomgaende hog niva pa de utvalda parametrarna ocksa ar de
miljoer som kan vara bast lampade att ges mojlighet att inga i det nationella systemet for hogre
utbildning i Sverige.

Under varje parameter har vi forsokt fortydliga vad vi menar att god kvalitet bestar i, enligt foljande:

Fysisk miljo:
e Attraktiv och inbjudande
e Variation av goda studie- och larmiljoer for individer och studentgrupper
e Motesplats
e Sjalvstandig fysisk miljo med egen identitet
e Tillganglighet

Lokalt studentstod och akademiskt sammanhang:

Akademiskt stod pa plats for studenter inom hogre utbildning

Lokal samordning av studentstdd (vdgledning, bibliotekstjanster, studenthalsa m.m.)
Proaktivt stod for lokala studiegrupper (natbaserade utbildningar, MOOC:s)

Social miljo (mdjlighet att traffas, genomfora grupparbeten etc)

Supportfunktion med teknisk kompetens med koppling till utbildningsanordnarna

48



® Administrativ funktion — lokaler och planering

e Forutsattningar (tekniskt och funktionsmaéssigt) att genomfora rattssaker examination
e Studentféreningar/karverksamhet

Organisation och uppdrag

Strategisk placering i dgarorganisation

Langsiktighet i finansiering och strategisk ansats

Karnverksamhet: eftergymnasial utbildning och forskning

Professionell basorganisation med férankring i akademin och hos dgarorganisationen

Relation till lokalsamhélle och arbets-/néaringsliv

God kunskap och forankring i lokala och regionala kompetens- och utvecklingsbehov
Strukturerade och 6msesidiga former och processer for samverkan och dialog med det lokala
arbetslivet (t.ex. VFU, studentsamverkan, exjobb)

e Miljon fyller en tydlig funktion i samhallet for att mota arbetslivets behov av kunskap,
kompetens och utveckling

Relation larmiljon — larosate

Strategisk och langsiktig relation med gemensam kvalitetsutvardering
Engagemang pa alla nivaer i respektive organisation

Omsesidig och kontinuerlig dialog rérande all pdgdende och planerad samverkan
Flexibilitet och 6ppenhet for utveckling och férbattring

Uttryck for narvaro i varandras miljoer och kommunikation

Teknisk miljo

e Teknisk utrustning som moter larosatenas krav pa olika former av digital undervisning och
digitala moten, for saval individer som grupper
Studios for sandning och mottagning av digitala méten och undervisning
Vil skyddat natverk (fast och tradlést) med hog kapacitet och god tackning, dven utomhus i
narmiljon
God teknisk infrastruktur for utskrift, skanning, kopiering
Lokal tillgang till Eduroam

Digital miljo

Moderna digitala tjanster och webbplats med sjdlvstandig identitet
Omesesidig dialog mellan larosite och lokalt campus om ansvaret fér den digitala
undervisningsmiljon och dess funktion for studenter pa lokala campus

e Integration och samordning av lokala digitala tjanster med larosatenas larplattformar
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Vi tror att man utifran ett kvalitetskoncept som det ovan beskrivna, skulle kunna utarbeta en modell
for att komma vidare nar det galler decentraliserad hogre utbildning i Sverige.

Erfarenheterna fran projektet visar att det gar att genomfora utbildning med god kvalitet for
studenter och till nytta for samhallet. | nuldget ar det lokalt engagemang och eldsjalars drivkraft som
skapar och uppratthaller denna kvalitet. Med battre ekonomiska och organisatoriska forutsattningar
och en tydligare kvalitetsstyrning skulle arbetssattet kunna utvidgas till att omfatta fler geografiska
platser, utbildningar och studenter.

Med grund i en kvalitetsbedomning pa basis av detta koncept kan den nationella politiken visa mod
och genomfoéra ett antal viktiga forandringsinsatser, enligt féljande forslag:

e Inforliva decentraliserade miljéer av hog kvalitet i “ekosystemet” for svensk hogre utbildning
och ge grundfinansiering till utvalda decentraliserade larmiljéer. En sddan satsning ger goda
forutsattningar for langsiktighet och hallbarhet. Har bor man ocksa uppmuntra strukturerad
samverkan och avtal mellan larosdten och decentraliserade miljoer.

o Ge fler larosaten resurser att genomfora program och kurser decentraliserat. Idag ar det
endast Lulea tekniska universitet och Umea universitet som har sddana uppdrag. Vi tror att
fler larosaten har intresse och vilja att jobba systematiskt mot decentraliserade miljéer, for
att ge fler langt fran larosaten tillgang till hogre utbildning.

e Utarbeta ett grundlaggande ramverk och en kravspecifikation for kvalitet i decentraliserade
miljoer for hogre utbildning, garna i enlighet med ovan beskrivna kvalitetskoncept.
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Bilaga 1. Undervisningsformer i decentraliserad eller helt flexibel kontext

Gruppstorlek | Undervisningsformer | Definition

20 och uppat

1-100>

Webbinarium

undervisningsform

Webbinar innebar att
lararen forelaser for de
studerande. De
studerande har
begriansade mojligheter
att stalla fragor via t ex
chatt, eller sa ges inga
mojligheter till fragor.

Praktiska forutsattningar

Lararen i studio, studenterna
deltar via egna individuella
digitala verktyg. Studenterna

Mojliga *Synkront
direkta **Asynkront
interaktioner

Larare till
enskild
student och

kan befinna sig "hemma" eller | v.v

pa ett lokalt campus.

Lararen i studio, studenterna
deltar via egna individuella
digitala verktyg.

Larare till S
studenter

Infrastruktur fér digitaliserad undervisning (teknisk
utrustning, akustik, ljus); baskrav

Individuella avgransade studieplatser finns tillgangliga med
tillgang till tradlost wifi och strom for att ladda datorer.
Platsen ska vara ergonomiskt utformad sa att den
studerande kan arbeta enskilt men ocksa delta i digital
undervisning.

Individuella avgransade studieplatser finns tillgdngliga med
tillgang till tradlost wifi och strom for att ladda datorer.
Platsen ska vara ergonomiskt utformad sa att den
studerande kan arbeta enskilt men ocksa delta i digital
undervisning.




Lararen i studio, alla Larare till Ett klassrum som ar utrustat med teknik och andra
studenterna pa samma plats | student hjalpmedel som kravs for traditionell undervisning och
(lokalt campus). foreldsning. Ljud, ljus, akustik och 6vrig arbetsmiljo ska
fungera val utifran lokalens beskaffenhet.
1-50 Workshop Workshop ar ett Larare och alla studenter pa Larare till Ett klassrum som ar utrustat med teknik och andra
undervisningstillfdlle dar | samma plats. grupp och v.v hjalpmedel som kravs for traditionell undervisning och
en grupp studenter och foreldsning. Ljud, ljus, akustik och dvrig arbetsmiljo ska
larare ar engagerade i fungera val utifran lokalens beskaffenhet.
diskussioner och
aktiviteter om ett visst
amne eller projekt.
Lararen i studio, studenterna Individuella avgransade studieplatser finns tillgéngliga med
deltar via egna digitala tillgang till tradlost wifi och strom for att ladda datorer.
verktyg. Studenterna kan Platsen ska vara ergonomiskt utformad sa att den
befinna sig "hemma" eller pa studerande kan arbeta enskilt men ocksa delta i digital
lokalt campus. undervisning.
Hybridformat. Lararen i Larare till Ett klassrum utrustat med minst tva kameror som kan
klassrum med en grupp enskild leverera en fullgod bildkvalité sa att enskilda studerande kan
studenter (t ex pa larosatet), |student och urskiljas for alla deltagare. For ingaende bild ska
en eller flera grupper av V.V klassrummet vara utrustat med tillrdckligt stor skdarm for att
studenter befinner sig pa kunna visa séandarens bild tydligt for alla i rummet.
annan plats (t ex lokalt Ljudutrustning ska kunna aterge tydligt vad som sags fran
campus). sandaren. Mikrofonen ska kunna fanga upp alla deltagare i
rummets samtal med god kvalité. Klassrummet ska vara
utformat sa att mikrofonen kan vara paslagen under hela
foreldsningen (inte i "mute" lage). Allt som sags i salen ska
ha full duplex, det vill siga kommunikation ska kunna ske i
bada riktningarna samtidigt. Klassrummet ska ha tillrackligt
hog bandbredd for att kunna leverera fullgott ljud och bra
bildkvalité oavsett antal uppkopplade klassrum pa lokala
campus.
Lararen i studio, studenterna i | Studenter till Ett klassrum som ar utrustat med teknik och andra
grupp pa lokalt campus. studenter hjalpmedel som kravs for traditionell undervisning och
och v.v foreldsning. Ljud, ljus, akustik och 6vrig arbetsmiljo ska
fungera val utifran lokalens beskaffenhet.
2-10 Grupparbete Uppgift som utfors av en | Studenterna hemma Student till
grupp studenter student
tillsammans.
Studenterna pa lokalt campus | Student till Ett grupprum som ar utrustat med teknik och andra
student hjalpmedel som kravs fér grupparbete. Ljud, ljus, akustik och

2




Nagra studenter pa lokalt Student till Ett grupprum som ar utrustat med teknik och andra
campus, nagra studenter student hjalpmedel som kravs for grupparbete. Ljud, ljus, akustik och

hemma ovrig arbetsmiljo ska fungera val utifran lokalens
beskaffenhet.

1-15 Examinerande En grupp studenter Lararen i studio, studenterna S Individuella avgransade studieplatser finns tillgdngliga med
seminarium diskuterar ett forberett | deltar via egna digitala tillgang till tradlost wifi och strom for att ladda datorer.
avgransat innehall, verktyg. Studenterna kan Platsen ska vara ergonomiskt utformad sa att den
lararen ar befinna sig "hemma" eller pa studerande kan arbeta enskilt men ocksa delta i digital
seminarieledare och lokalt campus. undervisning.
examinator.

Lararen i studio, studenterna i S Ett klassrum som ar utrustat med teknik och andra
grupp pa lokalt campus. hjalpmedel som kravs for traditionell undervisning och
forelasning. Ljud, ljus, akustik och 6vrig arbetsmiljo ska
fungera val utifran lokalens beskaffenhet.

1-5 Handledning Larare vagleder enskild Larare och alla studenter pa S
student eller en grupp samma plats.
studenter i ett arbete




Lararen i studio, studenterna i Ett grupp- eller klassrum som &r utrustat med teknik och
grupp pa lokalt campus. andra hjalpmedel som kravs for traditionell undervisning och
forelasning. Ljud, ljus, akustik och dvrig arbetsmiljo ska

fungera val utifran lokalens beskaffenhet.

Tentamensvakt och student S
pa lokalt campus




